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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

DOM PAKIET

Wykaz informacji zamieszczonych w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia
Dom  Pakiet wynikajacych z art. 17 pkt. 1. ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;:

NUMER ZAPISU
RODZAJ INFORMACJI Z WZORCA UMOWNEGO
1. Przestanki wyptaty Postanowienia wspodine dla
odszkodowania wszystkich rodzajow ubezpieczen:
i innych Swiadczen pkt. 1., pkt. 2.4., pkt. 2.8.,
pkt. 2.14.

Ubezpieczenie mienia:
pkt. 3.1., pkt. 3.2, pkt. 3.5.,
pkt. 3.7.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym:
pkt. 4.1., pkt. 4.3., pkt. 4.5.

Ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkdow:
pkt. 5.1., pkt. 5.3., pkt. 5.5.

Ubezpieczenie assistance:
pkt. 6.1., pkt. 6.3.




RODZAJ INFORMACJI

NUMER ZAPISU
Z WZORCA UMOWNEGO

2. Ograniczenia
oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania
i innych sSwiadczen
lub ich obnizenia

Postanowienia wspodlne dla
wszystkich rodzajow ubezpieczen:
pkt. 2.1., pkt. 2.8., pkt. 2.11.,

pkt. 2.13., pkt. 2.14.

Ubezpieczenie mienia:
pkt. 3.3., pkt. 3.5., pkt. 3.6.,
pkt. 3.7.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym:

pkt. 4.2, pkt. 4.3., pkt. 4.4,

pkt. 4.5.

Ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow:
pkt. 5.2., pkt. 5.3., pkt. 5.4.,
pkt. 5.5.

Ubezpieczenie assistance:
pkt. 6.2., pkt. 6.3., pkt. 6.4.
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1. Postanowienia ogolne

1.1. Zasady ogélne

1.1.1. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Dom Pakiet (zwane
dalej ,OWU") maja zastosowanie do umdw ubezpieczenia
zawieranych przez Balcia Insurance SE 2z osobami
fizycznymi,  przedsiebiorcami i innymi  jednostkami
organizacyjnymi.

1.1.2. Na podstawie niniejszych OWU mozna zawrze¢
umowe ubezpieczenia:

a) mienia,

b) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,

c) nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

d) assistance.

1.2. Definicje

Przez uzyte w niniejszych OWU pojecia nalezy rozumiec:
Amatorskie uprawianie sportu - forma aktywnosci
fizycznej podejmowana wytgcznie w celu wypoczynku
i rekreacji.

Awaria - nagfe, niespodziewane, wynikte z przyczyn
zewnetrznych lub wewnetrznych i niezalezne od dziatania
cztowieka  uszkodzenie instalacji lub  urzadzenia
w ubezpieczonym domu lub mieszkaniu, ktére powoduje
niewtasciwe ich  dziatanie  lub  unieruchomienie
funkcjonowania.

BALCIA - Balcia Insurance SE z siedzibg w Rydze,
ul. K. Valdemara 63, Ryga, LV-1142, totwa, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorstw Republiki totewskiej pod
nr 40003159840, dziatajagca w Polsce w ramach oddziatu
zagranicznego przedsiebiorcy pod firma Balcia Insurance SE
Spotka  europejska  Oddziat w Polsce z  siedzibg
w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa,
wpisanego do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000493693, NIP: 108-00-16-534, REGON: 147065333.
Budowla - obiekt budowlany (nie bedacy budynkiem) oraz
obiekt mafej architektury, trwale potgczony z gruntem,
stanowigcy cato$¢ techniczno-uzytkowa wraz z instalacjami
i urzadzeniami, znajdujacy sie na terenie tej samej posesji, na
ktérej znajduje sie ubezpieczony dom lub dom letniskowy.
Budynek — obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem,
wydzielony z przestrzeni za pomocg przegrod budowlanych,

posiadajgcy fundamenty i dach wraz ze statymi elementami.

Budynek gospodarczy — budynek z przeznaczeniem na cele
inne niz mieszkaniowe, znajdujacy sie na terenie tej samej
posesji, na ktorej znajduje sie ubezpieczony dom, mieszkanie
lub dom letniskowy.

Centrum pomocy assistance — jednostka dziatajaca
w imieniu i na rzecz BALCIA, przyjmujaca telefoniczne
zgtoszenia o $wiadczenie ustug assistance oraz
organizujgca $wiadczenie ustug assistance w zakresie i na
zasadach okreslonych w niniejszych OWU.

Choroba - reakcja organizmu na dziafanie czynnikow
chorobotworczych, wyrazajaca sie zaburzeniem naturalnego
wspotdziatania narzadow i tkanek.

Dokument ubezpieczenia — dokument potwierdzajgcy
zawarcie umowy ubezpieczenia.

Dewastacja — umyslne zniszczenie lub uszkodzenie
przedmiotu ubezpieczenia przez osoby trzecie.

Dom letniskowy — budynek z przeznaczeniem na cele

rekreacyjne, wykorzystywany sezonowo.

Dom - budynek z przeznaczeniem na cele mieszkaniowe,
zamieszkiwany na state, jednorodzinny, wolno stojacy albo
w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub grupowsj,
stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng catos¢.

Franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia
kwota, ktéra kazdorazowo obniza wysokosé
odszkodowania.

Garaz - budynek z przeznaczeniem na cele inne niz
mieszkaniowe i gospodarcze, wolno stojacy lub stanowigcy
czes¢ innego budynku, znajdujacy sie na terenie tej samej
posesji, na ktorej znajduje sie ubezpieczony dom, mieszkanie
lub dom letniskowy. Garaz wbudowany w bryte domu,
traktowany jest jako integralna cze$¢ domu. W przypadky,
gdy garaz znajduje sie na terenie innej posesji, warunkiem
objecia go ochrong ubezpieczeniowg jest wskazanie jego
miejsca ubezpieczenia w dokumencie ubezpieczenia.
Hospitalizacja — pobyt Ubezpieczonego Iub oséb
pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym w szpitalu, trwajacy nieprzerwanie przez okres
dtuzszy niz 7 dni.

Karencja — wskazany w umowie ubezpieczenia okres
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, w ktérym BALCIA
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w tym
czasie.

Klasa palnosci budynkéw i budowli — ze wzgledu na stopien
bezpieczenstwa pozarowego, wyréznia sie dwie klasy
palnosci budynkéw i budowli:

1. I klasa — budynki i budowle niepalne - budynki, budowle
o gtéwnej konstrukeji nosnej (Sciany nosne, stupy, podciagi,
ramy) wykonanej z materiatdw niepalnych, tj. pustaka, cegty,
kamienia, marmuru, betonu, zelbetu, stali i z pokryciem
dachowym  wykonanym z  materiatdw  niepalnych,
. dachéwki ceramicznej lub cementowej, blachy albo
eternitu lub innych materiatéw niepalnych,

2. Il klasa — budynki i budowle palne — budynki, budowle,
ktérych gtéwna konstrukcja nosna albo pokrycie dachowe —
wykonane sg z materiatow palnych.

Koszty poszukiwania przyczyny szkody - uzasadnione
koszty materiatow i robocizny, poniesione w celu:

1. zlokalizowania awarii instalacji badz ich urzadzen, ktére
byty bezposrednia przyczyna szkody,

2. przywrdcenia stanu sprzed powstania szkody: usuniecia
awarii instalacji badZ ich urzadzen, a takze naprawy
uszkodzen, ktore powstaty w statych elementach na skutek
poszukiwania przyczyny szkody.

Kradziez z wlamaniem - zabdr statych elementéw domu lub
mieszkania, mienia ruchomego lub mienia wartosciowego,
ktérego sprawca dokonat lub usitowat dokona¢ z miejsca
ubezpieczenia, po usunieciu zabezpieczen sitg lub otwarciu
wejscia za pomocg narzedzi, albo klucza podrobionego lub
dopasowanego badZ klucza oryginalnego, w ktérego
posiadanie  sprawca wszedt w  wyniku kradziezy
z wkamaniem lub rozboju.

Kradziez zwykta — zabdr zewnetrznych elementéw.

Miejsce ubezpieczenia - wskazane przez
Ubezpieczajgcego w dokumencie ubezpieczenia miejsce,
tj.. miejscowosé wraz z kodem pocztowym, ulica i numer
budynku lub lokalu (o ile wystepuja), w ktorym znajduje sie
przedmiot ubezpieczenia.

Mienie — przedmioty materialne stanowigce wiasnosc
Ubezpieczonego lub o0séb pozostajgcych z nim  we
wspolnym gospodarstwie domowym, lub bedace w ich
posiadaniu na podstawie waznego tytutu prawnego,
znajdujgce sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
W miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie



ubezpieczenia.

Mienie ruchome:

1. urzadzenia i przedmioty uzytku domowego, zapasy
gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmioty
osobistego uzytku,

2. meble z wytgczeniem mebli
zamontowanych na state,

3. sprzet audiowizualny, komputerowy i ich elementy
umieszczone wewnatrz domu lub mieszkania (a takze
elementy anten telewizyjnych, radiowych zainstalowane na
zewnatrz mieszkania i trwale z nim zwigzane), pozostaty
sprzet elektroniczny oraz sprzet muzyczny i fotograficzny,

4. wartosci pieniezne,

5. zwierzeta domowe,

6. wozki inwalidzkie, wozki dzieciece, rowery, czesci do nich
oraz czesci do motorowerdw, motocykli i samochoddw,
w tym komplet kot lub opon sezonowych oraz foteliki
samochodowe dla dzieci,

7. sprzet turystyczny, sportowy, rehabilitacyjny,

8. sprzet ogrodniczy, sprzet do majsterkowania.

Powyzszy katalog ma charakter zamkniety.

Ochrong ubezpieczeniowg obejmuje sie réwniez mienie
ruchome, czasowo znajdujgce sie w posiadaniu
Ubezpieczonego lub o0séb pozostajgcych z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym, uzyczone lub wynajete
przez zaktad pracy, wypozyczalnie, biblioteki, kluby lub inne
podmioty (z wytaczeniem oséb fizycznych nie prowadzacych
w tym zakresie dziatalnosci gospodarczej) pod warunkiem,
iz fakt uzyczenia lub wynajecia zostat udokumentowany
przez uzyczajacego lub wynajmujacego.

Mienie wartosciowe - skatalogowane i posiadajace
aktualng wycene rzeczoznawcy, eksperta domu aukcyjnego
lub  biegtego sadowego, sporzadzong na  koszt
Ubezpieczonego, nastepujace mienie ruchome znajdujgce
sie w ubezpieczonym domu lub mieszkaniu:

1. przedmioty o wartosci artystycznej lub historyczne;j:

a) antyki (przedmioty starsze niz 100 lat),

b) dzieta sztuki (oryginalnie wykonane, opublikowane przez
artyste):

i. obrazy, rysunki, plakaty, grafiki, rzezby, fotografie,

ii. dywany, gobeliny, tkaniny Scienne wykonane reczne,
2. zbiory kolekcjonerskie:

a) znaczki pocztowe, numizmaty, medale oraz
przedmioty o charakterze kolekcjonerskim,

b) wyroby ze zlota, srebra, platyny i innych metali z grupy
platynowcow, kamieni szlachetnych i peret, szlachetnych
substancji organicznych — o ile nie stanowig wyrobu
osobistego uzytku.

Powyzszy katalog ma charakter zamkniety.

Mieszkanie — wydzielona trwatymi $cianami w obrebie
budynku  wielorodzinnego izba lub  zespdt  izb
przeznaczonych na staty pobyt ludzi, ktore wraz ze statym
elementami i pomieszczeniami  przynaleznymi  stuzg
zaspokajaniu ich potrzeb mieszkaniowych.

Nagrobek — budowla naziemna, trwale oznaczajaca miejsce
pochéwku, usytuowana na cmentarzu komunalnym lub
wyznaniowym.

Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony
nie ze swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
lub zmart.

Nowa umowa ubezpieczenia:

1. umowa ubezpieczenia po raz pierwszy zawierana
z BALCIA,

2. umowa ubezpieczenia, ktéra zostaje wznowiona na kolejny
okres ubezpieczenia, w przypadku, gdy pomiedzy data

wbudowanych  lub

inne

poczatku okresu ubezpieczenia nowej umowy, a datg
konca okresu ubezpieczenia poprzedniej umowy w BALCIA—
mineto wiecej niz 30 dni.

Osoba bliska — matzonek, osoby pozostajgce faktycznie we
wspdlnym  pozyciu, rodzenstwo,  wstepni,  zstepni,
powinowaci, przysposabiajacy i przysposobieni.

Osoba trzecia — kazda osoba nie bedaca strong stosunku
ubezpieczenia.

OWU - Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Dom Pakiet.
Pomieszczenie przynalezne — pomieszczenie wydzielone
trwatymi Scianami w obrebie budynku wraz ze statymi
elementami, uzytkowane wytacznie przez Ubezpieczonego
lub osoby pozostajgce z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym, przynalezace do mieszkania jako jego czesc¢
sktadowa i znajdujgce sie w tym samym budynku co
mieszkanie.

Posesja — nieruchomos$¢ gruntowa, na ktérej znajduje sie
przedmiot ubezpieczenia, stanowigca wiasnosé
Ubezpieczonego lub oséb pozostajgcych z nim  we
wspdlnym gospodarstwie domowym, lub bedaca w ich
posiadaniu na podstawie waznego tytutu prawnego,
znajdujgca sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia.

Powddz — zalanie terenéw w nastepstwie:

1. podniesienia sie poziomu wéd w korytach waod ptynacych
lub stojgcych zbiornikach wad,

2. podniesienia si¢ poziomu morskich wod przybrzeznych
(tzw. ,cofka”).

Praca zawodowa - dziafania i czynnosci wykonywane
w ramach stosunku pracy lub umowy cywilno-prawnej,
a takze wykonywanie dziatalnosci gospodarczej.
Przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna nie bedaca osobg prawng, ktérej odrebna
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna - wykonujgca we
wtasnym  imieniu  dziatalno$¢  gospodarcza.  Za
przedsiebiorcéw uznaje sie takze wspdlnikow spotki cywilnej
w  zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci
gospodarczej.

Przepiecie — gwattowny i krotkotrwaty wzrost napiecia
pradu, przekraczajgcy maksymalne (znamionowe) napiecie
dla okreslonej instalacji lub urzadzenia.

Reklamacja — wystgpienie skierowane do BALCIA przez
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego Iub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w ktérym zgtasza
on zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez
BALCIA, w tym odwotfanie od stanowiska BALCIA
w przedmiocie przyznania lub odmowy przyznania
odszkodowania/$wiadczenia.

Rozb¢j — zabdr statych elementéw domu lub mieszkania,
mienia ruchomego lub mienia wartosciowego dokonany
w miejscu ubezpieczenia lub poza nim:

1. przy uzyciu przemocy badz grozby jej natychmiastowego
uzycia wobec Ubezpieczonego lub oséb pozostajacych z nim
we wspdlnym gospodarstwie domowym,

2. przez doprowadzenie Ubezpieczonego Iub osdb
pozostajgcych z nim  we wspdlnym gospodarstwie
domowym do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci.
Sporty niebezpieczne — wszelkie odmiany nastepujacych
dyscyplin sportowych lub sportéw:

1. taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, wspinaczka
skalna i lodowa, bouldering, parkour, trekking na wysokosci
powyzej 2 500 m n. p. m., zorbing, mountain boarding,

2. sporty walki i sporty obronne,

3. nurkowanie przy uzyciu sprzetu oddechowego, freediving,
4. sporty motorowodne, rafting, canyoning, hydrospeed,




sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich,

5. sporty motorowe,

6. jazda na rowerach, motocyklach oraz quadach po
specjalnie  przygotowanych trasach badZz w terenie
naturalnym obfitujgcym w  przeszkody (muldy, koleiny,
skocznie, itp.),

7. wyczynowa jazda na rolkach,

8. skoki narciarskie, skialpinizm, zjazdy na nartach lub
snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, w tym zjazdy

wyczynowe,
9. sporty lotnicze, skoki bungee, skoki ze spadochronem,
BASE jumping,

10.  uczestnictwo ~w  wyprawach ~do  miejsc
charakteryzujacych  sie  ekstremalnymi  warunkami

klimatycznymi lub przyrodniczymi.

Sprzet AGD lub RTV - artykuty gospodarstwa domowego
lub  sprzet radiowo-telewizyjny  znajdujgcy  sie
w ubezpieczonym domu lub mieszkaniu, wykorzystywany
wyfgcznie do uzytku domowego.

Sprzet ptywajacy dla wlasnego uzytku — fodzie wiostowe,
kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe wszelkiego
rodzaju, pontony, skutery wodne, jachty Zaglowe
o powierzchni pomiarowej zagli do 10 m2, jachty motorowe
z silnikiem o mocy nie wiekszej niz 5 kW. Powyzszy katalog
ma charakter zamkniety.

Sprzet przenosny — sprzet elektroniczny, ktéry zgodnie
z przeznaczeniem moze by¢ uzytkowany poza domem lub
mieszkaniem.

State elementy — elementy wbudowane lub zamontowane
na state, stuzace do korzystania z przedmiotu ubezpieczenia
zgodnie z jego przeznaczeniem, tj.:

1. instalacje i urzadzenia,

2. wewnetrzne: tynki, powtoki malarskie, wszelkiego rodzaju
okleiny, wyktadziny $cian, podtdg, sufitéw, schoddw,

3. okna i drzwi zewnetrzne i wewnetrzne wraz z futrynami,
oszkleniem,  zamknieciami  oraz  zabezpieczeniami
przeciwkradziezowymi lub przeciwpozarowymi, parapety
wewnetrzne,

4. wewnetrzne: zaluzje, rolety, moskitiery,

5. elementy zabudowy wewnetrznej: obudowy instalacji
i grzejnikow, Scianki dziatowe, przegrody szklane, antresole,
schody wewnetrzne i porecze, podwieszane sufity,

6. meble wbudowane,

7. sprzet zmechanizowany i urzadzenia gospodarstwa
domowego.

Powyzszy katalog ma charakter zamkniety.

Szkoda w mieniu - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie
mienia bezposrednio wskutek wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

Szkoda osobowa (dot. odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

prywatnym) — rozstroj zdrowia, uszkodzenie ciata lub $mierc.

Szkoda rzeczowa (dot. odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym) — straty powstate wskutek uszkodzenia lub
zniszczenia mienia, a takze utracone korzysci, ktore
poszkodowany mogtby osiggna¢ gdyby nie zostato
uszkodzone lub zniszczone jego mienie albo gdyby nie
powstata szkoda osobowa.

Szyby i przedmioty szklane - stanowigce wyposazenie
domoéw lub mieszkar zamontowane lub zainstalowane na
state zgodnie z ich przeznaczeniem:

1. szyby okienne i drzwiowe (zewnetrzne i wewnetrzne),

2. oszklenia $cienne i dachowe,

3. elementy szklane stanowigce czes¢ sktadowa mebli lub
statych elementow,

4. szklane, ceramiczne lub kamienne okfadziny $cian,

5. szklane lub ceramiczne ptyty kuchenne,

6. lustra, witraze,

7. akwaria, terraria.

Powyzszy katalog ma charakter zamkniety.

Terroryzm — nielegalne akcje z uzyciem sity lub przemocy,
organizowanie z pobudek ideologicznych lub politycznych,
wywotujgce chaos, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje
zycia publicznego.

Trwaly uszczerbek na zdrowiu — uszkodzenie ciata lub
rozstréj zdrowia, powodujgce uposledzenie czynnosci
organizmu nierokujgce poprawy, powstate w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, przedsiebiorca lub inna
jednostka organizacyjna zawierajgca umowe ubezpieczenia
i zobowigzana do optacenia skfadki ubezpieczeniowe;.
Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rachunek ktdrej zostata
zawarta umowa ubezpieczenia.
Uprawniony — osoba uprawniona
odszkodowania lub  $wiadczenia z
ubezpieczenia.

Uposazony - osoba upowazniona pisemnie przez
Ubezpieczajgcego do otrzymania Swiadczenia w przypadku
$mierci osoby ubezpieczone;.

Wartos$¢ odtworzeniowa — warto$¢ odpowiadajgca kosztom
przywrécenia mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego:
1. dla budynkéw — koszt odbudowy lub remontu w tym
samym miejscu z uwzglednieniem dotychczasowych:
konstrukgji, wymiaréw, technologii i standardu wykoriczenia,
przy zachowaniu dotychczasowych Iub najbardziej
zblizonych materiatéw, o ile ich wiek w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia nie przekracza:

a) 45 lat dla budynkdéw o konstrukcji niepalnej,

b) 25 lat dla budynkdw o konstrukgji palnej,

2. dla budowli — koszt odbudowy lub remontu w tym samym
miejscu z uwzglednieniem dotychczasowych: konstrukcii,
wymiaréw, technologii i standardu wykonczenia, przy
zachowaniu dotychczasowych lub najbardziej zblizonych
materiatéw, o ile ich wiek w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia nie przekracza 10 lat,

3. dla statych elementéw — koszt odbudowy lub remontu
w tym samym miejscu z uwzglednieniem dotychczasowych:
konstrukgji, wymiaréw, technologii i standardu wykoriczenia,
przy zachowaniu dotychczasowych Iub  najbardziej
zblizonych materiatéw badz tez koszt zakupu (wytworzenia)
nowego przedmiotu tego samego lub najbardziej zblizonego
rodzaju, gatunku, marki,

4. dla mienia ruchomego — koszt naprawy lub zakupu
(wytworzenia) nowego przedmiotu tego samego lub
najbardziej zblizonego rodzaju, gatunku, marki.

W  dokumencie ubezpieczenia wartos¢ odtworzeniowa
oznaczona jest symbolem: WO.

Warto$¢  rzeczywista -  wartosé
pomniejszona o zuzycie techniczne.
W dokumencie ubezpieczenia
oznaczona jest symbolem: WR.
Warto$¢ rynkowa — warto$¢ odpowiadajaca Sredniej cenie
zakupu na danym terenie.

Wartos¢é rynkowa mieszkania — warto$¢ odpowiadajgca
iloczynowi powierzchni uzytkowej (m2) mieszkania i $redniej
ceny rynkowej za 1 m2 powierzchni uzytkowe] tego
mieszkania, obowigzujgcej na danym terenie (danej
miejscowosci lub okreslonej dzielnicy miasta) w odniesieniu
do mieszkania o podobnych parametrach i standardzie
wykonczenia.

Wartosci pienigzne:

1. krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,

2. srodki ptatnicze zastepujace w obrocie gotowke,

do otrzymania
tytutu  umowy

odtworzeniowa

wartos¢  rzeczywista



3. papiery wartosciowe,

4. wyroby ze zfota, srebra, platyny i innych metali z grupy
platynowcdéw, kamienie szlachetne, perty stanowigce
przedmiot osobistego uzytku (bizuterie).

Wspélne  gospodarstwo ~ domowe -  wspodlne
zamieszkiwanie okreslonych oséb i zwigzane z tym wspdlne
zaspokajanie potrzeb zyciowych, potagczone z wzajemng
dcistg wspotpracg w  zafatwianiu codziennych spraw
zwigzanych z prowadzeniem domu, wyrézniajace sie cecha
statosci.

Wypadek — zdarzenie bezposrednio powodujgce powstanie
szkody w mieniu badz szkody osobowej lub rzeczowej.
Wszystkie szkody bedace nastgpstwem tego samego
wypadku albo wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie
od liczby poszkodowanych, traktuje sie jako jeden wypadek
i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili wystgpienia
pierwszego zdarzenia.

Zamek mechaniczno - elektroniczny — zamek, ktérego
uruchamianie nastepuje przy zastosowaniu systemu
elektronicznego.

Zamek wielopunktowy — zamek powodujacy ryglowanie
skrzydfa drzwi w futrynie w kilku odlegtych od siebie
miejscach.

Zamek wielozastawkowy — zamek, do ktérego klucz
posiada wiecej niz jedno ztobienie prostopadte do trzonu.
Zawodowe uprawianie sportow — udziat w regularnych
treningach, zawodach, obozach kondycyjnych,
zgrupowaniach w celu uzyskania jak najlepszych wynikéw
sportowych lub w celach zarobkowych. Powyzszy katalog
ma charakter zamkniety.

Zewnetrzne elementy — trwale przymocowane do domu,
budynku gospodarczego lub budowli zewnetrzne elementy
anten telewizyjnych, radiowych, klimatyzatoréw, baterii
stonecznych, markiz, a takze sitowniki i akcesoria sterujgce
do bram.

Zdarzenia losowe:

1. deszcz nawalny — opad deszczu o wspdtczynniku
natezenia co najmniej 4, potwierdzony przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW),

W przypadku braku stacji pomiarowej IMIGW na terenie,
na ktorym wystapita szkoda, bierze sie pod uwage stan
faktyczny i rozmiar szkéd $wiadczacy wyraznie o dziataniu
deszczu nawalnego w miejscu szkody lub jego
bezposrednim sasiedztwie,

2. dym lub sadza - zawiesina czastek statych w gazie
bedaca bezposrednim skutkiem:

a) spalania, ktére nagle i w sposéb krétkotrwaty wydobyty sie
z instalacji i urzadzen znajdujgcych sie w miejscu
ubezpieczenia, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem
i przepisami technicznymi oraz przy sprawnym dziataniu
urzadzen wentylacyjnych,

b) ognia, wybuchu, uderzenia pioruna, przepiecia —
niezaleznie od miejsca ich powstania,

3. grad — opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu,
4. huk ponaddzwiekowy - fala uderzeniowa wywotana przez
statek powietrzny przekraczajacy predkosé dzwieku,

5. huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s
potwierdzony przez IMiGW,

W przypadku braku stacji pomiarowej IMIGW na terenie,
na ktorym wystapita szkoda, bierze sie pod uwage stan
faktyczny i rozmiar szkod $wiadczacy wyraznie o dziataniu
huraganu w miejscu szkody Iub jego bezposrednim
sasiedztwie,

6. lawina — gwattowne zsuwanie lub staczanie sie ze stokéw
gdrskich: mas $niegu, lodu, skat, kamieni, ziemi lub bfota,

7. ogien — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza

palenisko lub powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie
o wiasnej sile,

8. osuwanie sie ziemi — ruch ziemi na stokach nie
spowodowany dziatalnoscig ludzka,

9. $nieg i l6d — bezposrednie dziatanie ciezaru $niegu lub lodu
na przedmiot ubezpieczenia, a takze powodujgce
przewrdcenie sie  mienia sasiedniego na  przedmiot
ubezpieczenia, powodujgce  jego  uszkodzenie lub
zniszczenie.

Za szkode spowodowang bezposrednim dziataniem ciezaru
$niegu lub lodu uznaje sie szkode powstatg w ciggu 24
godzin od odpadéw $niegu, ktére przekraczajg 100 mm
w ciggu 24 godzin,

10. trzesienie ziemi — nie wywotane przez cztowieka,
gwattowne zaburzenie systemu réwnowagi we wnetrzu
ziemi, ktéremu towarzysza wstrzasy i drgania ziemi,

11.  uderzenie pioruna — dziatanie elektrycznosci
atmosferycznej bezposrednio na przedmiot ubezpieczenia
pozostawiajgce wyraznie Slady tego dziatania,

12. uderzenie pojazdu - bezposrednie uderzenie
w przedmiot ubezpieczenia przez pojazd mechaniczny, jego
czesci lub przewozonego tadunku, z wytgczeniem pojazdow
mechanicznych kierowanych przez Ubezpieczonego Iub
osoby pozostajgce z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym,

13. upadek drzew lub masztéw — nie bedace nastepstwem
dziatalnosci ludzkiej przewrdcenie sie rosngcych drzew,
masztéw, stupdw  energetycznych, latarni  ulicznych,
wolnostojgcych  komindw, szyldow reklamowych, badz
oderwanie sie i upadek ich czesci na przedmiot
ubezpieczenia,

14. upadek statku powietrznego - katastrofa badz
przymusowe lgdowanie statku powietrznego lub innego
obiektu latajgcego, albo upadek ich czesci na przedmiot
ubezpieczenia,

15. wybuch:

a) eksplozja — gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary,
wywotanym ich wifasciwoscig rozprzestrzeniania  sie.
W odniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju
zbiornikéw, warunkiem uznania szkody za spowodowang
eksplozjg jest fakt rozdarcia scian tych naczyn i zbiornikow
w takich rozmiarach, aby wskutek ujscia gazow, pytow, pary
lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien,

b) implozja — gwattowne uszkodzenie zbiornika/naczynia
cinieniowego wskutek cisnienia zewnetrznego
przewyzszajgcego cisnienie panujgce w jego wnetrzu,

16. zalanie — niezamierzone i niekontrolowane dziatanie
wody, innych cieczy, pary, ktére wydostaty sie wskutek:

a) awarii instalacji lub ich urzadzen,
b) cofniecia sie wody Iub
wodno—kanalizacyjnej,

¢) przypadkowego i nieumysinego pozostawienia otwartych
krandw lub innych zaworéw w urzadzeniach instalacji,

d) dziatania osob trzecich,

e) sttuczonego akwarium lub innych urzadzer domowych,

f) samoczynnego uruchomienia sie instalacji tryskaczowych
lub zraszaczowych, z wytgczeniem przypadkéw bedacych
nastepstwem ognia, naprawy lub prac konserwacyjnych
instalacji, remontu, przebudowy,

g) opadow atmosferycznych, tj. wody pochodzacej
z naturalnych opadéw w postaci deszczu, topniejacego
$niegu, gradu,

17. zamarzanie wody — zamarzanie wody powodujgce
awarie instalacji lub ich urzadzen znajdujacych sie wewnatrz
ubezpieczonego domu lub mieszkania,

Sciekéw  z  instalacji




18. zapadanie sie ziemi — obnizenie terenu z powodu
zawalenia sie pustych, podziemnych przestrzeni powstatych
wskutek naturalnych proceséw,

19. akcja ratownicza prowadzona w zwigzku z wystapieniem
wyzej wymienionych zdarzen losowych.

Zuzycie techniczne — utrata wartosci wskutek naturalnego
zuzycia mienia wynikajacego z wieku, trwatosci materiatéw,
jakosci  wykonawstwa lub  prowadzonej gospodarki
remontowej bgdZ sposobu uzytkowania. Zuzycie techniczne
okresla sie w procentach (%).

Zwierzeta domowe — psy, koty, ryby w akwariach trzymane
zwyczajowo w domu lub na terenie posesji, z wyjatkiem

zwierzat trzymanych w celach hodowlanych lub handlowych.

2. Postanowienia wspélne do wszystkich rodzajéw
ubezpieczen

2.1. Wytaczenia ogélne

2.1.1. Oprocz wytaczen, o ktorych mowa w pkt. 3.3, pkt. 4.2,
pkt. 5.2, pkt. 6.2., BALCIA nie odpowiada za szkody:

a) powstate wskutek winy umysinej Ubezpieczajacego lub
0s0b, z ktérymi Ubezpieczajgcy pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym,

b) powstate wskutek razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego, chyba ze zaptata odszkodowania lub
Swiadczenie ustug assistance odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci,

c) powstate wskutek nieprzestrzegania obowigzkdw,
o ktorych mowa w pkt. 2.11.5,,

d) wyrzadzone przez Ubezpieczajgcego lub przez osoby,
z ktérymi  Ubezpieczajgcy pozostaje we  wspolnym
gospodarstwie domowym, bedace po spozyciu alkoholu,
w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajgcych, o ile stan ten miat wptyw na
zaistnienie  wypadku  przewidzianego w  umowie
ubezpieczenia,

e) gornicze i geologiczne,

f) powstate wskutek dziatar wojennych, rozruchéw, strajkow,
demonstracji, sabotazu, terroryzmu, a takze w mieniu
skonfiskowanym lub zarekwirowanym przez uprawnione
wiadze,

g) powstate wskutek oddziatywania azbestu, energii
jadrowej, promieni jonizujgcych, laserowych, maserowych,
pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, skazenia
radioaktywnego.

2.1.2. Wylgczenie, o ktérym mowa w pkt. 2.1.1. b) nie dotyczy
ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym.

2.2. Umowa ubezpieczenia - zasady ogolne

Na podstawie niniejszych OWU umowe ubezpieczenia
zawiera sig na okres 12 miesiecy, chyba Ze strony uméwia sie
inaczej.

2.3. Sposdb zawierania umowy ubezpieczenia

2.3.1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie
pisemnego wniosku ztozonego przez Ubezpieczajgcego
i stanowigcego czesc¢ polisy.

2.3.2. Wniosek ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ co
najmniej nastepujgce dane:

a) imie, nazwisko/nazwa,
Ubezpieczajacego,

b) imie, nazwisko, adres i PESEL Ubezpieczonego,

adres i PESEL/REGON

c) miejsce ubezpieczenia,

d) okres ubezpieczenia,

e) przedmiot ubezpieczenia,

f) zakres ubezpieczenia,

g) rok budowy, klase palnosci budynku lub budowli,
kondygnacje, w przypadku ubezpieczenia mieszkania,

h) sume ubezpieczenia lub gwarancyjna,

i) sposéb optaty sktadki,

j) iczbe, przyczyny i wysokos$¢ wyptaconych odszkodowari ze
szkod zaistniatych w ciggu ostatnich 3 lat.

2.33. W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym lub ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow wniosek musi zawiera¢ dane
odpowiednio: 0séb pozostajacych z Ubezpieczonym we
wspdlnym gospodarstwie domowym lub ubezpieczonych
0s6b.

2.3.4. W przypadku ubezpieczenia nagrobkéw wniosek musi
zawiera¢ dodatkowe informacje:

a) nazwe i adres cmentarza,

b) numer alei, rzedu i kwatery, o ile istnieja,

¢) date wybudowania nagrobka,

d) cechy charakterystyczne — opis konstrukcji (rodzaj
materiatu, rodzaj liter na tablicy nagrobkowej) lub
dokumentacje fotograficzna.

2.3.5. Whniosek o ubezpieczenie wypetia i podpisuje
Ubezpieczajgcy lub osoby uprawnione do skfadania
oswiadczen woli w imieniu i na rzecz Ubezpieczajgcego.
Whiosek stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.
2.3.6. BALCIA potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia
dokumentem ubezpieczenia.

2.37. BALCIA moze uzalezni¢ zawarcie
ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych
zwigzanych 'z umowag i majgcych
odpowiedzialnos¢ BALCIA.

umowy
informacji
wptyw  na

2.4. Czas trwania odpowiedzialnosci

2.4.1. Odpowiedzialnos¢ BALCIA rozpoczyna sie od dnia
nastepujgcego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie
wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem pkt. 2.4.2.
242. W przypadku nowych umoéw ubezpieczenia,
odpowiedzialnos¢ BALCIA w zakresie ryzyka powodzi
rozpoczyna sie z uptywem 30-go dnia od daty rozpoczecia
okresu ubezpieczenia (karencja) i optaceniem sktadki.

2.4.3. Jezeli BALCIA ponosi odpowiedzialnosé jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka Iub jej
pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, BALCIA
moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
i zgda¢ zaptaty sktadki lub pierwszej raty sktadki za okres,
przez ktéry ponosita odpowiedzialnos¢.

W razie braku wypowiedzenia umowy przez BALCIA, wygasa
ona z koncem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona
sktadka lub jej pierwsza rata.

244 W razie opftacania skfadki w ratach, jezeli
Ubezpieczajacy nie optaci kolejnej raty sktadki w terminie
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, BALCIA moze
wezwac¢ Ubezpieczajgcego do zaptaty wymagalnej raty
sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od
dnia  otrzymania  wezwania  spowoduje  ustanie
odpowiedzialnosci BALCIA.

2.5. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

2.5.1. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:



a) z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia,

b) z dniem wypowiedzenia przez BALCIA umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem
okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka lub jej
pierwsza rata, zgodnie z pkt. 2.4.3,,

¢) z uptywem 7 dni od daty otrzymania wezwania do zaptaty
zalegtej, kolejnej raty skfadki, w przypadku braku jej wpfaty,
zgodnie z pkt. 2.4.4.,

d) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia.

2.6. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

2.6.1. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze
stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznose, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

2.6.2. Umowe ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ w kazdym
czasie ze skutkiem natychmiastowym.

2.6.3. Wypowiedzenie umowy nastepuje w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

2.7. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy
niz szes¢ miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia
zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki
za okres, w jakim BALCIA udzielata ochrony
ubezpieczeniowej.

2.8. Suma ubezpieczenia lub gwarancyjna

2.8.1. Gérng granice odpowiedzialnosci BALCIA stanowi
suma ubezpieczenia lub gwarancyjna okreslona w umowie
ubezpieczenia.

2.8.2. Sume ubezpieczenia lub gwarancyjng ustala sie na

jeden i wszystkie wypadki zaistniate w okresie ubezpieczenia.

2.83. Suma ubezpieczenia
zmniejszeniu o warto$¢
odszkodowania lub $wiadczenia.
2.8.4. Suma ubezpieczenia lub gwarancyjna moze zosta¢
podwyzszona  po  optaceniu  dodatkowej  sktadki,
w przypadku:

a) zwiekszenia wartosci przedmiotu ubezpieczenia,

b) zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub gwarancyjnej
w nastepstwie wyptaty odszkodowania/$wiadczenia.

2.8.5. Podwyzszona suma ubezpieczenia lub gwarancyjna
stanowi gdrng granice odpowiedzialnosci BALCIA od dnia
nastepnego  po  optaceniu  dodatkowej  sktadki,
7 zastrzezeniem pkt. 2.4.2.

lub  gwarancyjna ulega
kazdego  wyptaconego

2.9. Sposob ustalania sktadki ubezpieczeniowej

2.9.1. Sktadke za ubezpieczenie oblicza sie za czas trwania
odpowiedzialnosci BALCIA.

2.9.2. Sktadka ustalana jest po dokonaniu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i uzalezniona jest od:

a) okresu ubezpieczenia,

b) przedmiotu ubezpieczenia,

c) zakresu ubezpieczenia,

d) sumy ubezpieczenia,

e) przebiegu szkodowosci.

2.9.3. Sktadke za ubezpieczenie oblicza sie jako iloczyn sumy
ubezpieczenia okreslonego przedmiotu ubezpieczenia lub
sumy gwarancyjnej i stawki taryfowej lub na podstawie
sktadki taryfowej.

2.9.4. W wyliczeniu skfadki, o ktérym mowa w pkt. 2.9.3,
stosuje sie nastepujgce znizki sktadki z tytutu:

a) posiadania zabezpieczen przeciwkradziezowych,

b) wykupienia ryzyk dodatkowych,

¢) bezszkodowej kontynuacji ubezpieczenia w BALCIA,

d) ubezpieczenia kolejnego domu lub mieszkania,

e) wprowadzenia franszyzy redukcyjnej do zakresu
ubezpieczenia mienia lub OC w zyciu prywatnym,

f) posiadania w BALCIA innych ubezpieczen,

g) za bezszkodowy, co najmniej roczny okres ubezpieczenia
w innym zaktadzie ubezpieczen,

h) promocgji,

i) jednorazowej optaty sktadki,

j) okresu ubezpieczenia.

2.9.5. W wyliczeniu sktadki, o ktérym mowa w pkt. 2.9.3,
stosuje sie nastepujgce zwyzki sktadki z tytutu:

a) podwyzszenia wysokosci odszkodowania do 100% sumy
ubezpieczenia za okreslony rodzaj mienia ruchomego,

b) wynajmu domu lub mieszkania,

¢) klasy palnosci budynku lub budowli,

d) lokalizacji mienia w okreslonej strefie powodziowej,

e) zniesienia franszyzy redukcyjnej w ubezpieczeniu mienia
lub OC w zyciu prywatnym.

29.6. W przypadku zawierania uméw ubezpieczenia na
okres 24 lub 36 miesiecy — sktadke do zapfaty oblicza sie
odpowiednio jako: dwu- lub trzykrotnos¢ skfadki za 12
miesieczny okres ubezpieczenia.

2.9.7. Przy zmianie warunkéw umowy w trakcie jej trwania,
powodujgcej koniecznos¢ optacenia dodatkowej sktadki,
sktadke te oblicza sie wedtug taryfy sktadek zgodnej

7 datg zawartej umowy ubezpieczenia.

2.10. Sposob optacania i zwrotu sktadki
ubezpieczeniowej

2.10.7. Opfata skfadki lub jej pierwszej raty nastepuje przy
zawieraniu umowy ubezpieczenia, chyba ze w dokumencie
ubezpieczenia okreslono inny sposob badz termin optacenia
sktadki lub jej pierwszej raty.

2.10.2. BALCIA moze wyrazi¢ zgode na optate sktadki
w ratach, przy czym terminy opfat kolejnych rat sktadki
BALCIA okresla w dokumencie ubezpieczenia, a nieoptacenie
kolejnej raty skfadki we wskazanym terminie moze
powodowa¢ ustanie odpowiedzialnosci BALCIA zgodnie
zpkt. 2.4.4.

2.10.3. BALCIA moze potraci¢ zalegta sktadke lub rate sktadki
z kwoty wypfacanego odszkodowania badZ $wiadczenia
w przypadku, gdy termin jej ptatnosci przypadat przed dniem
wyptaty odszkodowania badZ swiadczenia. Zapis ten nie ma
zastosowania w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na cudzy rachunek oraz w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej.

2.10.4. W przypadku, gdy BALCIA wyrazi zgode na opfate
sktadki w ratach, a Ubezpieczajacy nie optaci raty sktadki
w terminie wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,
BALCIA ma prawo zagda¢ natychmiastowej optaty wszystkich
pozostatych rat skfadki.

2.10.5. Jezeli zaptata skfadki lub raty sktadki dokonywana




jest w formie przelewu bankowego Iub przekazu
pocztowego, za date zaptaty uwaza sie date uznania
rachunku bankowego BALCIA petng, wymagalng kwotg
wskazang w umowie ubezpieczenia.

2.10.6. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia
przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

2.11. Prawa i obowiazki Ubezpieczajgcego

211.1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do
wiadomosci BALCIA wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktore BALCIA pytata w formularzu oferty albo przed
zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach.

211.2. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowigzek, o ktérym mowa w pkt. 2.11.1.
cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane.

211.3. Ubezpieczajgcy w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia obowigzany jest zawiadomi¢ BALCIA
o zmianach wszelkich okolicznosci, o ktérych mowa
w pkt. 211.1, niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

2.11.4. BALCIA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
okolicznosci, ktore zgodnie z pkt. 2.11.1 = 2.11.3. nie zostaty
podane do wiadomosci BALCIA.

2.11.5. Ubezpieczajagcy zobowigzany jest przestrzegad
obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych obowigzkow
posiadaczy nieruchomosci.

2.11.6. Jezeli Ubezpieczajgcy nie poda do wiadomosci
BALCIA okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 2.11.1 = 2.11.3.
wskutek winy umysinej, przyjmuje sie, ze wypadek objety
umowg ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem
pominietych okolicznosci.
2117. W razie zajscia
zobowigzany jest:

a) uzy¢ dostepnych mu s$rodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zZmniejszenia jej rozmiarow,

b)  zabezpieczy¢é moznos¢  dochodzenia  roszczen
odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za
szkode.

2.11.8.Jezeli Ubezpieczajacy umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw okreslonych w pkt.
2.11.7.a), BALCIA wolna jest od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

2.11.9. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy obowigzany
jest:

a) niezwlocznie powiadomic¢ jednostke policji o wypadku
z ofiarami w ludziach lub powstatym w okolicznosciach
nasuwajacych przypuszczenie, ze zostato popetnione
przestepstwo,

b) powiadomi¢ BALCIA o wypadku w sposob, o ktérym
mowa w pkt. 2.13. podajac rodzaj i rozmiar szkody,

¢) pozostawi¢ miejsce wypadku bez dokonywania zmian do
czasu ogledzin przez przedstawiciela BALCIA, chyba ze
zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody,

d) udzieli¢ przedstawicielowi BALCIA pomocy i wyjasnien
w ustalaniu okolicznosci zajscia wypadku, jego rozmiarow
i wysokosci, w tym przedstawi¢ wszelkg dokumentacje
niezbedna do likwidacji szkody, o ktérg BALCIA prosita
w pismach.

wypadku  Ubezpieczajacy

2.12. Prawa i obowigzki BALCIA

2.12.1. BALCIA moze zbiera¢, odpowiednio w celu oceny
ryzyka — ubezpieczeniowego lub  wykonania  umowy
ubezpieczenia, zawarte w umowach ubezpieczenia lub
o$wiadczeniach  ubezpieczajgcych — sktadanych  przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, dane ubezpieczajgcych
lub uprawnionych z umowy ubezpieczenia.

2.12.2. BALCIA przystuguje prawo monitorowania ryzyka dla
celéw ubezpieczeniowych.

2.12.3. BALCIA moze powota¢ na swdj koszt ekspertow,
specjalistéow w celu okreslenia przyczyny szkody Ilub
ustalenia rozmiaru szkody badz weryfikacji przedtozonych

przez  Ubezpieczonego rachunkéw, faktur i innych
dokumentéw uzasadniajgcych wysokos$¢ szkody.

2124 BALCIA ma obowigzek udostepniac
Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu oraz
poszkodowanemu  lub  uprawnionemu,  informacje
i dokumenty  gromadzone w  celu  ustalenia

odpowiedzialnosci BALCIA lub wysokosci odszkodowania
badz $wiadczenia. Osoby te mogg zada¢ pisemnego
potwierdzenia przez BALCIA udostepnionych informaciji,
a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez BALCIA.
2.12.5.Informacje i dokumenty BALCIA ma obowigzek
udostepnia¢ osobom, o ktérych mowa w pkt. 2.12.4. na ich
zadanie, w postaci elektronicznej. Sposob udostepniania
informacji i dokumentéw, zapewniania mozliwosci
pisemnego  potwierdzania udostepnianych informacji,
a takze zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii
dokumentdéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem nie
moze wigza¢ sie z wykraczajgcymi ponad uzasadniong
potrzebe utrudnieniami dla tych osoéb, zas koszty
sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacii
i dokumentéw w postaci elektronicznej ponoszone przez te
osoby nie moga odbiegac¢ od przyjetych w obrocie zwyktych
kosztow wykonywania tego rodzaju ustug.

2.13. Zawiadomienie o wypadku

2131. W przypadku zajscia wypadku przewidzianego
w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zgtosic ten fakt do BALCIA.

2.13.2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek do zawiadomienia o wypadku obowigzany jest
zarowno Ubezpieczajacy, jak i Ubezpieczony, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego
rachunek.

2.13.3. Zawiadomienie o wypadku, o ktérym mowa w pkt.
2.13.1. = 2.13.2. — winno nastapi¢ niezwtocznie, nie pézniej
niz w ciggu 5 dni roboczych od dnia zajscia wypadku lub
uzyskania o nim informacji, z tym ze:

a) w ubezpieczeniu OC w zyciu prywatnym zawiadomienie
o wypadku winno nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
roboczych od dnia zajscia wypadku lub uzyskania o nim
informacii,

b) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow
zawiadomienie o wypadku winno nastgpi¢ nie pdzniej niz
w ciggu 6 miesiecy od dnia zajscia wypadku.

2.13.4. Przy obliczaniu terminu zawiadomienia o wypadku
nie uwzglednia sie dnia, w ktérym nastapit wypadek.

2.13.5. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w pkt. 2.13.1. —
2133, BALCIA moze odpowiednio  zmniejszyé
odszkodowanie lub  $wiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito



BALCIA ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku.

2.13.6. Skutki braku zawiadomienia BALCIA o wypadku nie
nastepujg, jezeli BALCIA w terminie wyznaczonym
do zawiadomienia otrzymata wiadomos¢ o okolicznosciach,
ktére nalezato podac¢ do jej wiadomosci.

2.14. Sposoéb ustalania wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia

2.14.1. BALCIA ustala odszkodowanie lub $wiadczenie
w kwocie odpowiadajgcej wysokosci szkody, jednak nie
wiekszej niz suma ubezpieczenia lub gwarancyjna okreslona
w umowie ubezpieczenia.

2142 Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia, w tym
samym czasie, jest ubezpieczony od tego samego ryzyka
u dwaoch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie
przewyzszaja jego wartosé ubezpieczeniowa,
Ubezpieczajagcy nie  moze zada¢  odszkodowania
przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami
kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta
przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum
wynikajagcych  z  podwdjnego  lub  wielokrotnego
ubezpieczenia.

2.14.3. Jezeli w umowach ubezpieczenia, o ktérych mowa
w pkt. 2.14.2, uzgodniono, ze suma wyptacona przez
ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od
poniesionej szkody, zaptaty odszkodowania w czesci
przenoszacej wysokosé szkody Ubezpieczajgcy moze zadac
tylko od tego ubezpieczyciela. W takim przypadku dla
okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpieczycielami
nalezy przyja¢é, ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa
w niniejszym punkcie, suma ubezpieczenia réwna jest
wartosci ubezpieczeniowe.

2.14.4. BALCIA w granicach sumy ubezpieczenia zwraca
koszty wynikte z zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa
w pkt. 2.11.7.a), jezeli srodki te bylty celowe, chociazby
okazaty sie bezskuteczne.

2.15. Wyptata odszkodowania lub swiadczenia

2.15.1. BALCIA wyptaca odszkodowanie lub swiadczenie na
podstawie Uznania roszczenia uprawnionego z UmMowy
ubezpieczenia  w  wyniku ustalen dokonanych
w postepowaniu dotyczacym ustalenia stanu faktycznego
wypadku, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

2.15.2. Odszkodowanie lub $wiadczenie wyptaca sie
Ubezpieczajgcemu,  Ubezpieczonemu,  uposazonemu,
poszkodowanemu lub osobie uprawnionej do odbioru
odszkodowania lub $wiadczenia.

2.15.3. BALCIA zobowigzana jest do wyptaty odszkodowania
lub $wiadczenia w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

2.15.4. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w pkt.
2153, okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci BALCIA albo wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie lub
Swiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia,
w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢
odszkodowania lub $wiadczenia BALCIA powinna wyptaci¢
w terminie przewidzianym w pkt. 2.15.3.

2155, Jezeli w terminach okreslonych w umowie lub
ustawie BALCIA nie wyptaci odszkodowania Iub

Swiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej
roszczen w cafosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporna
czes$¢ odszkodowania lub $wiadczenia.

2.15.6. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, uposazony lub
uprawniony moze wytoczy¢ powddztwo o roszczenia
wynikajagce z umowy ubezpieczenia — wedtug przepiséw
o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla jego
miejsca zamieszkania lub siedziby.

2.15.7. Spadkobierca Ubezpieczonego lub spadkobierca
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia moze wytoczy¢
powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia
- wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad
wiasciwy dla jego miejsca zamieszkania.

2.16. Reklamacje

2.16.1. W zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy
ubezpieczenia, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony
lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢
reklamacje osobiscie albo za posrednictwem petnomocnika
lub postanca.

216.2.  Reklamacje = Ubezpieczajacy, — Ubezpieczony,
Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze
ztozy¢ do BALCIA w formie pisemnej na adres BALCIA,
telefonicznie lub elektronicznie.

2.16.3. Reklamacja powinna zawierac:

a) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu
kontaktowego osoby sktadajgcej reklamacje,

b) numer Wniosku-Polisy lub numer szkody,

c) przedmiot reklamacii,

d) uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentualnych
dowodow.

2.16.4. Reklamacja jest przez BALCIA rozpatrywana
niezwfocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi
we wskazanym wyzej terminie, termin ten zostaje wydtuzony
do nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji,
o czym skfadajacy reklamacje zostanie poinformowany.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji BALCIA powiadomi
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia w formie pisemnej
badz innej uzgodnionej.

2.16.5. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub
Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu osoba
fizyczng po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego
przystuguje prawo do ztozenia wniosku do podmiotu
uprawnionego do pozasgdowego rozwigzywania sporow
0 wszczecie postepowania w zwigzku ze $wiadczonymi
przez BALCIA ustugami.

Podmiotem uprawnionym do pozasadowego
rozwigzywania sporow w zwigzku ze $wiadczonymi
przez BALCIA ustugami jest Rzecznik Finansowy
(szczegdtowe  informacje  dostepne  na  stronie
internetowej Rzecznika Finansowego https:/rf.gov.pl).

3. Ubezpieczenie mienia

3.1. Przedmiot ubezpieczenia

3.1.1. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ nastepujace
mienie:
a) dom,
b) mieszkanie,




c) state elementy domu lub mieszkania,

d) mienie ruchome,

€) mienie warto$ciowe,

f) budynki gospodarcze,

g) garaz,

h) budowle,

i) zewnetrzne elementy,

j) szyby i przedmioty szklane,

k) nagrobki,

[) dom letniskowy.

3.1.2. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia Dom
Pakiet jest ubezpieczenie jednego z rodzajow mienia,
o ktérym mowa w pkt. 3.1.1.a=d).

3.1.3. Mienie wartosciowe moze zosta¢ ubezpieczone pod
warunkiem  jednoczesnego ubezpieczenia domu lub
mieszkania i mienia ruchomego w domu lub mieszkaniu.
3.1.4. Budynki gospodarcze, garaz, budowle, zewnetrzne
elementy, szyby i przedmioty szklane, nagrobki, dom
letniskowy mogg zosta¢ ubezpieczone pod warunkiem
jednoczesnego lub uprzedniego ubezpieczenia jednego
z rodzajow mienia, o ktérych mowa w pkt. 3.1.1.a—d).

3.1.5. Mienie ruchome w domu letniskowym oraz: budynki
gospodarcze, garaz, budowle, znajdujace sie wytacznie na tej
samej posesji co ubezpieczony dom letniskowy, moga
zosta¢ ubezpieczone pod warunkiem jednoczesnego lub
uprzedniego ubezpieczenia domu letniskowego.

3.2. Zakres ubezpieczenia

3.2.1. Mienie: dom, mieszkanie, state elementy domu lub
mieszkania, mienie ruchome, mienie wartosciowe, budynki
gospodarcze, garaz, budowle, zewnetrzne elementy objete
sg ochrona ubezpieczeniowg od ognia i innych zdarzen
losowych, o ktérych mowa w pkt. 1.2, termin: Zdarzenia
losowe.

3.2.2. Nagrobek objety jest ochrong ubezpieczeniowa od:
ognia, huraganu, upadku drzew lub masztéw, upadku statku

powietrznego, trzesienia ziemi, kradziezy zwyktej, dewastacji.

3.2.3. Mienie: dom letniskowy oraz: mienie ruchome, budynki
gospodarcze, garaz, budowle, znajdujagce sie wytacznie na tej
samej posesji co ubezpieczony dom letniskowy, objete sa
ochrong ubezpieczeniowg od: ognia, deszczu nawalnego,
gradu, lawiny, osuwania sie ziemi, wybuchu, zalania,
zapadania sie ziemi, uderzenia pioruna, upadku statku
powietrznego, uderzenia pojazdu, akcji  ratowniczej
prowadzonej w zwigzku z wystgpieniem wymienionych
zdarzen losowych.

3.2.4. W przypadku ubezpieczenia jednego z rodzajoéw
mienia, o ktérych mowa w pkt. 3.1.1.a—d), od ognia i innych

zdarzert losowych, zakres ochrony ubezpieczeniowej
obejmuje  koszty  poszukiwania  przyczyny  szkody
w  ubezpieczonym domu lub mieszkaniu, z suma

ubezpieczenia w wysokosci do 500 PLN, z zastrzezeniem
postanowien pkt. 3.2.5.

3.2.5. Na wniosek Ubezpieczajacego, za optatg dodatkowej
sktadki, suma ubezpieczenia kosztéw poszukiwania
przyczyny szkody moze zosta¢ podwyzszona.

3.2.6. Zakres ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen
losowych, o ktérym mowa w pkt. 3.2.1. i pkt. 3.2.3, na
whniosek Ubezpieczajgcego, za optatg dodatkowej skfadki,
moze zostac rozszerzony o ryzyko powodzi.

3.2.7. Zakres ubezpieczenia statych elementéw domu lub
mieszkania, mienia ruchomego (o ktérym mowa w pkt. 3.2.1.
i pkt. 3.2.3.), mienia wartosciowego — od ognia i innych
zdarzen losowych, na wniosek Ubezpieczajgcego, za optata
dodatkowej sktadki moze zostaé rozszerzony o ryzyko

kradziezy z wiamaniem i rozboju.

328. W przypadku ubezpieczenia jednego z rodzajow
mienia, o ktéorym mowa w pkt. 3.27, od kradziezy
z wtamaniem i rozboju, zakres ochrony ubezpieczeniowej
obejmuje udokumentowane i uzasadnione koszty naprawy
lub  wymiany  uszkodzonych  badZz  zniszczonych
zabezpieczen ubezpieczonego domu lub mieszkania.

3.209. Zakres ubezpieczenia: domu, mieszkania, statych
elementow domu lub mieszkania, mienia ruchomego, mienia
wartosciowego oraz: budynkéw gospodarczych, garazu,
budowli, znajdujgcych sie wytgcznie na tej samej posesji co
ubezpieczony dom lub mieszkanie - od ognia i innych zdarzen
losowych, na wniosek Ubezpieczajgcego, za optatg
dodatkowej sktadki moze zosta¢ rozszerzony o ryzyko
dewastacji.

3.2.10. Zakres ubezpieczenia zewnetrznych elementow — od
ognia i innych zdarzen losowych, na  wniosek
Ubezpieczajgcego, za opfatg dodatkowej sktadki moze
zostac rozszerzony o ryzyko kradziezy zwyktej i dewastacji.
3.2.11. Zakres ubezpieczenia mienia, o ktérym mowa
w pkt. 3.2.1, z wytgczeniem mienia wartosciowego — od
ognia i innych zdarzen losowych, na  wniosek
Ubezpieczajgcego, za opfatg dodatkowej sktadki moze
zostac rozszerzony o ryzyko przepiecia.

3.2.12. Zakres ubezpieczenia szyb i przedmiotéw szklanych
- od ognia i innych zdarzen losowych, na wniosek
Ubezpieczajgcego, za opfatg dodatkowej sktadki moze
zostac rozszerzony o ryzyko sttuczenia lub pekniecia.

32.13. W przypadku ubezpieczenia mienia ruchomego
w domu lub mieszkaniu badz w domu letniskowym, ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje takze mienie  ruchome
znajdujgce sie w pomieszczeniach przynaleznych lub
budynkach gospodarczych, w takim zakresie, w jakim zostato
ubezpieczone mienie ruchome w domu lub mieszkaniu badz
w domu letniskowym.

32.14. W przypadku ubezpieczenia mienia ruchomego
w domu lub mieszkaniu od kradziezy z wtamaniem i rozboju,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyko rozboju poza
miejscem  ubezpieczenia, na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

3.3. Wytaczenia odpowiedzialnosci

3.3.1. Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete:

a) budynki wchodzace w skiad gospodarstwa rolnego, dla
ktérych istnieje ustawowy obowigzek ubezpieczenia,

b) szklarnie, cieplarnie, tunele z folii, namioty,

¢) mieszkania, pomieszczenia przynalezne, budynki, budowle
niezamieszkate lub nieuzytkowane na state, w catosci lub
czesci, badZ wytgczone z uzytkowania na podstawie decyzji
wiasciwego organu,

d) mieszkania, pomieszczenia przynalezne, budynki, budowle
przeznaczone do rozbiorki,

e) mieszkania, pomieszczenia przynalezne, budynki, budowle
znajdujgce sie w trakcie budowy, remontu, odbudowy,
rozbudowy, nadbudowy,

f) budynki, budowle o konstrukcji palnej, gdzie gtéwna
konstrukcja nosna i pokrycie dachu - wykonane sa
z materiatéw palnych,

g) mieszkania, pomieszczenia przynalezne, budynki, budowle
przeznaczone wytacznie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

h) mienie stuzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowej, w tym mienie ktére zostato uzyczone lub
wypozyczone w ramach dziafalnosci gospodarczej
prowadzonej przez Ubezpieczajgcego lub osoby pozostajace



z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym,

i) mienie ruchome lub wartosciowe znajdujgce sie na
balkonie, tarasie, loggii,

j) papiery wartosciowe, $rodki pfatnicze zastepujace
w obrocie gotowke, dokumenty i rekopisy,

k) srebro, zfoto, platyna w ztomie i sztabach, kamienie
szlachetne i potszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne
substancje organiczne nie stanowigce wyrobu uzytkowego
(bizuterii),

[) mienie: sprzet audiowizualny, komputerowy, elektroniczny,
muzyczny i fotograficzny, odziez ze skor naturalnych lub
futer, wartodci  pieniezne -  znajdujgce  sie  w
pomieszczeniach przynaleznych, budynkach
gospodarczych, garazu, budowli, a takze w domu
letniskowym lub budynkach gospodarczych, garazu, budowli
- zlokalizowanych na tej samej posesji
co ubezpieczony dom letniskowy,

m) mienie: czesci do pojazdéw mechanicznych, w tym
komplet kot lub  opon sezonowych oraz foteliki
samochodowe dla dzieci — znajdujgce sie w domu
letniskowym lub budynkach gospodarczych, garazu, budowli
- zlokalizowanych na tej samej posesji co ubezpieczony dom
letniskowy,

n) mienie wartosciowe, chyba ze zostato wigczone do
umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajacego, za
optatg dodatkowej sktadki,

0) trofea mysliwskie oraz bror wszelkiego rodzaju,

p) programy komputerowe i dane na nosnikach wszelkiego
rodzaju,

q) paliwa napedowe,

r) szklane, ceramiczne lub kamienne wykfadziny podfogowe,
s) elementy szklane mienia wartosciowego,

t) szyby stanowigce osprzet urzadzen technicznych oraz
zwigzanych z nimi instalacji.

3.3.2. BALCIA nie odpowiada za szkody:

a) powstate wskutek przenikania lub dziatania woéd
podziemnych, chyba ze sg one skutkiem powodzi i zakres
ubezpieczenia zostat rozszerzony o ryzyko powodzi,

b) powstate w nastepstwie osiadania gruntu, chyba ze jest to
skutek powodzi,

a zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o ryzyko powodzi,
¢) spowodowane powolnym i systematycznym dziataniem
temperatury, wody, pary, wilgoci, zagrzybienia, gazow,
Sciekow, dymu, sadzy, pytu, hatasu, wibracji,

d) powstate wskutek przemarzania $cian,

e) powstate wskutek zalania lub zawilgocenia -
spowodowanego nieszczelnoscig instalacji lub ich urzadzen
oraz urzadzen odprowadzajgcych wode z dachu i innych
elementow budynku lub budowli, jezeli konserwacja tych
instalacji badZ urzadzen lub innych elementéw budynku
nalezata do obowigzkéw Ubezpieczajgcego lub jezeli
Ubezpieczajacy wiedzac o istniejgcych usterkach nie zgtosit
ich na pismie do administratora, zarzadcy, wiasciciela
budynku z zadaniem ich usuniecia i niezachowanie tego
warunku mogto mie¢ wptyw na powstanie szkody; przez
niezabezpieczone otwory rozumie sie rowniez otwarte badz
rozszczelnione okna, drzwi balkonowe, tarasowe,

f) powstate wskutek wad instalacji, ktére nie posiadajg
odbioru technicznego,

g) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu przedmiotu
ubezpieczenia w nastepstwie pomalowania lub zabrudzenia
farba lub inng substancja barwigca,

h) powstate w zwigzku z robotami ziemnymi,

i) powstate w wyniku kradziezy z wlamaniem w sytuacji, gdy
przedmiot ubezpieczenia nie byt zabezpieczony zgodnie
z wymogami okreslonymi w pkt. 3.4.,

j) powstate w urzadzeniach wskutek dziatania pradu
elektrycznego podczas ich eksploatacji, chyba ze dziatanie
pradu spowodowato réwnoczesnie ogieri lub  byto
spowodowane uderzeniem pioruna lub przepieciem objetym
ochrong ubezpieczeniowa,

k) powstate podczas przewozu, montazu, demontazu szyb
lub przedmiotéw szklanych, w czasie prac konserwacyjnych
lub naprawczych,

[) polegajace na zadrapaniu, porysowaniu, poplamieniu,
zmianie barwy lub odprysnieciu czesci powierzchni
ubezpieczonych szyb lub przedmiotéw szklanych,

m) powstate wskutek naturalnego zuzycia sie mienia,

n) powstate wskutek zabrudzenia nagrobka, jego opalenia,
osmalenia, wylania wosku, dziatania dymu lub sadzy,

0) polegajace na uszkodzeniu nagrobkéw w zwigzku
z dziatalnoscig przedsiebiorstw pogrzebowych
i kamieniarskich oraz dziatalnoscig zarzagdu cmentarzy,

p) wyrzadzone w nagrobkach w zwigzku z ruchem pojazdéw
mechanicznych.

3.4. Zabezpieczenie mienia

3.4.1. Obowigzkiem Ubezpieczajacego
zabezpieczenie przedmiotu ubezpieczenia.
3.4.2. Dom, mieszkanie, dom letniskowy uwaza sie za
nalezycie zabezpieczone jezeli zostaty spetnione tacznie
nastepujace warunki:

a) wszystkie zewnetrzne drzwi i bramy garazowe
prowadzgce do domu, mieszkania, domu letniskowego sa:

i. zamkniete na dwa zamki wielozastawkowe lub jeden
zamek  wielopunktowego  ryglowania, badz zamek
mechaniczno-elektroniczny lub zamek - stanowigcy
wyposazenie drzwi antywtamaniowych, posiadajacych
certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej instytucji,
uprawnionej do jego wydania,

ii. petne lub z elementami szklanymi, przy czym drzwi
z elementami szklanymi musza by¢ wyposazone w zamki,
ktérych nie mozna otworzy¢ bez uzycia klucza lub przez
otwdr wybity w szybie,

b) w $cianach, stropach, dachach nie ma otworéw
umozliwiajgcych wydostanie przedmiotéw ubezpieczenia
bez wtamania,

c) zewnetrzne drzwi, bramy garazowe, drzwi balkonowe,
tarasowe, okna znajdujg sie w nalezytym stanie
technicznym, umocowane, zamontowane i zamkniete tak,
aby ich wytamanie, wywazenie lub wypchniecie nie byto
mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi,

d) klucze do zamkoéw lub kiddek oraz inne urzadzenia
stuzgce do otwierania zamkéw pozostaja w wytgcznym
posiadaniu Ubezpieczajgcego lub oséb pozostajacych z nim
we wspolnym gospodarstwie domowym, badZz oséb
upowaznionych  przez  Ubezpieczajgcego  do ich
przechowywania.

3.4.3. Pomieszczenia przynalezne, budynki gospodarcze
uwaza sie za nalezycie zabezpieczone, jezeli zostaty
spetnione tacznie nastepujgce warunki:

a) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen
przynaleznych, budynkéw gospodarczych sg zamknigte na
co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub kiddke
wielozastawkowa,

b) o ktérych mowa w pkt. 3.4.2.a,ii) i pkt. 3.4.2.b-d).

3.4.4. Garaz uwaza sie za nalezycie zabezpieczony, jezeli
zostaty spetnione tgcznie nastepujace warunki:

a) drzwi zewnetrzne lub brama prowadzace do garazu sa
zamkniete na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub
ktodke wielozastawkowa,

jest nalezyte




b) o ktérych mowa w pkt. 3.4.2.a;ii) i pkt. 3.4.2.b—d).

W przypadku, gdy do garazu prowadzi brama przesuwna lub
uchylna z sitownikiem elektrycznym, nie ma wymogu
zamontowania w niej zamka.

3.4.5. Jezeli z budynku gospodarczego lub garazu prowadzi
przejscie bezposrednio do domu lub domu letniskowego
woéwczas drzwi zewnetrzne tego budynku gospodarczego
badZ garazu musza spetnia¢ warunki, o ktérych mowa
w pkt. 3.4.2.

3.4.6. W przypadku drzwi, bram dwuskrzydtowych — jedno
skrzydto musi by¢ unieruchomione poprzez ryglowanie
w gérnej i dolnej czesci od wewnetrznej strony.

3.5. Suma ubezpieczenia

3.5.1. Sume ubezpieczenia mienia okresla Ubezpieczajacy
i winna by¢ ustalona zgodnie z zasadami okreslonymi
w Tabeli Nr 1.

3.5.2. Sume ubezpieczenia dla okreslonego przedmiotu
ubezpieczenia okresla sie oddzielnie.

3.5.3. Sume ubezpieczenia okresla sie wedtug stanu na dzien
zawarcia umowy ubezpieczenia.

3.6. Prawa i obowigzki Ubezpieczajgcego

3.6.1. Ubezpieczajacy, oprocz obowigzkow, o ktérych mowa
w pkt. 2.11. zobowigzany jest:

a) zastosowac¢ we wiasciwym czasie odpowiednie srodki
ochronne w celu zabezpieczenia przed mrozem instalacji
i urzadzen stuzacych do rozprowadzania wody,

b) prawidtowo zabezpieczyé posiadane mienie zgodnie
z wymogami okreslonymi w niniejszych OWU,

c) niezwtocznie powiadomi¢ jednostke policji o kazdym
przypadku kradziezy z wtamaniem, rozboju i uzyskac
dokument potwierdzajacy fakt zgtoszenia,

d) przekaza¢ do BALCIA wykaz utraconego, zniszczonego
lub uszkodzonego mienia z podaniem liczby (ilosci), wartosci
i roku nabycia wraz z dowodami uzasadniajgcymi
roszczenie,

e) niezwtocznie powiadomi¢ administracje, zarzadce lub
wiasciciela budynku o kazdej szkodzie powstatej w wyniku
zalania.

3.6.2. W razie uzyskania informacji o mieniu skradzionym lub
przywtaszczonym  Ubezpieczajgcy — obowigzany  jest
niezwtocznie zawiadomic¢ o tym jednostke policji i BALCIA.
3.6.3. Jezeli po wyptacie odszkodowania, Ubezpieczajacy
odzyska skradzione lub zrabowane mienie, zobowigzany jest
zwroci¢ BALCIA wyptacone odszkodowanie za to mienie,
a w przypadku gdy odzyskane mienie jest uszkodzone,
woéwczas BALCIA zobowigzana jest do pokrycia kosztéw
przywrdcenia uszkodzonego mienia do stanu sprzed szkody.

3.7. Sposéb ustalania wysokosci odszkodowania

3.7.1. W ubezpieczeniu mienia wysokos¢ odszkodowania dla
poszczegdlnych przedmiotow ubezpieczenia ustala sie
wedtug zasad okreslonych w Tabeli Nr 2.

3.7.2. W mieniu ruchomym wysokos$¢ odszkodowania dla
okreslonych przedmiotéw ubezpieczenia ustala sie w wedtug
zasad okreslonych w Tabeli Nr 3.

3.7.3. Rozmiar szkody w odniesieniu do czesci budynku
stanowigcego wspotwiasnose kilku osob, ustala sie zgodnie
z zasadami okreslonymi w Tabeli Nr 2 i 3. Wysokos¢
odszkodowania ustala sie proporcjonalnie do wielkosci
udziatu ubezpieczonego we wiasnosci catego budynku,

oznaczonego w akcie notarialnym.

3.7.4. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia mienia
wysokos¢ odszkodowania okresla sie na podstawie:

a) faktur lub rachunkdw wraz z kosztorysem, przedtozonych
przez Ubezpieczonego,

b) kalkulacji, zestawienia kosztow sporzadzonego przez
Ubezpieczonego, jezeli usuwat skutki szkody we wiasnym
zakresie,

c) kalkulacji sporzadzonej przez BALCIA na podstawie
Katalogéw ~ Naktadéw  Rzeczowych ~ (KNR)  oraz
publikowanych cennikéw o zasiegu ogolnopolskim.

3.7.5. W przypadku braku w KNR naktadéw na robocizne,
materiaty i sprzet, zastosowanie ma inny specjalistyczny
cennik o zasiegu ogolnopolskim.

3.7.6. Przedtozone przez Ubezpieczonego dokumenty,
o ktérych mowa w pkt. 3.7.4. podlegajg weryfikacji przez
BALCIA pod katem celowosci poniesienia kosztow
i poprawnosci danych w nich zawartych.

3.7.7. Jezeli Ubezpieczony uprawniony jest do pomniejszenia
podatku naleznego VAT o podatek naliczony, odszkodowanie
ustalane jest wedtug wartosci netto (bez podatku VAT).
3.7.8. Odszkodowanie zmniejsza sie 0 wartos¢ pozostatosci
i czesci przedmiotu ubezpieczenia, ktére mogg byc
przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki, odbudowy,
sprzedazy oraz o wartos¢ ztomu.

3.79. Jezeli do umowy ubezpieczenia wprowadzono
franszyze redukcyjng, ustalong wysokos¢ odszkodowania
pomniejsza sie o kwote 100 PLN.

3.7.10. Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:
a) wartosci historycznej, kolekcjonerskiej lub artystycznej,
wytgczenie nie dotyczy mienia wartosciowego, jezeli na
wniosek Ubezpieczajacego, za optatg dodatkowej skfadki
zostato objete ochrong ubezpieczeniows,

b) wartosci pamigtkowej oraz osobistych upodobarn
Ubezpieczonego lub o0séb pozostajgcych z nim  we
wspdlnym gospodarstwie domowym,

c) kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub
materiatdw potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejgcego
przed szkoda,

d) kosztow poniesionych na odkazenie miejsca szkody,
usuniecie zanieczyszczen gleby, wody lub powietrza oraz
rekultywacje gruntow.

3.7.11. W granicach sumy ubezpieczenia BALCIA refunduje
uzasadnione i udokumentowane koszty:

a) usuniecia pozostatosci po szkodzie do 10% wysokosci
szkody,

b) koszty demontazu i ponownego montazu oraz transportu
zniszczonych badz uszkodzonych szyb lub przedmiotow
szklanych.

3.7.12.Wysoko$¢  szkody ustala sie wedlug cen
obowigzujacych w dniu ustalania odszkodowania.

4. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
w zyciu prywatnym

4.1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

4.1.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢
cywilna (OC) Ubezpieczonego i 0séb pozostajgcych z nim we
wspdlnym gospodarstwie domowym za szkody osobowe
lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim w nastepstwie
czynu niedozwolonego (OC  deliktowa) w  zwigzku
z czynno$ciami zycia prywatnego.

4.1.2. Przez czynnosci zycia prywatnego rozumie sie
dziatania i zaniechania wytgcznie w sferze zycia prywatnego,



nie zwigzane z jakakolwiek praca zawodowa.

4.1.3. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody, bedace
nastepstwem wypadku, ktory miat miejsce w okresie
ubezpieczenia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4.1.4. Na wniosek Ubezpieczajacego, za opfata dodatkowej
sktadki zakres ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym,

W granicach sumy gwarancyjnej, moze zostac¢ rozszerzony o:

a) odpowiedzialnos$¢ cywilng najemcy, przy czym:

i. przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos$¢ cywilna
Ubezpieczonego (najemcy) za szkody rzeczowe w mieniu
ruchomym i statych elementach domu lub mieszkania,
stanowigcym  wiasno$¢  osoby  trzeciej  bedacej
wynajmujagcym, z ktorej Ubezpieczajacy korzysta na
podstawie umowy najmu wyfgcznie w celu zaspokojenia
swoich potrzeb mieszkaniowych,

ii. ochrona ubezpieczenia obejmuje rowniez
odpowiedzialno$¢ cywilng 0s6b pozostajacych
z Ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym,
jezeli wraz z Ubezpieczonym jako najemcy korzystaja
z mienia, 0 ktérym mowa w ppkt. i.,

iii. umowa najmu, o ktérej mowa w ppkt. i. musi by¢ zawarta
w formie pisemnej,

b) odpowiedzialnos$¢ cywilng wynajmujacego, przy czym:

i. przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos$¢ cywilna
Ubezpieczonego (wynajmujacego) i oséb pozostajacych
z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym za szkody
rzeczowe polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu mienia
ruchomego stanowigcego wiasnosé najemcy,
a znajdujgcego sie w domu lub mieszkaniu bedacym
wiasnoscig  wynajmujgcego i stanowigcym  przedmiot
najmu, ii. ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytgcznie
odpowiedzialno$¢ cywilng wynajmujacego za szkody
wyrzadzone najemcy, z ktérym wynajmujacy zawart pisemna
umowe najmu domu lub mieszkania z przeznaczeniem na
zaspokojenie wytgcznie potrzeb mieszkaniowych najemcy.

4.2. Wytaczenia odpowiedzialnosci

4.2.1. BALCIA nie odpowiada za szkody:

a) powodujgce roszczenia pomiedzy Ubezpieczonym,
a osobami pozostajgcymi z nim  we wspdlnym
gospodarstwie domowym,

b) wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczonego,

c) wyrzadzone przez Ubezpieczonego lub przez osoby
pozostajace z nim we wspolnym gospodarstwie domowym
osobom przez niego (nich) zatrudnionym na podstawie
umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej,

d) powstate wskutek uszkodzenia, zniszczenia lub zaginiecia
przedmiotow przyjetych przez Ubezpieczonego lub przez
osoby pozostajgce z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym do przechowania lub naprawy,

) powstate wskutek czynnosci wynikajacych z wykonywania
zawodu, wolontariatu i praktyk zawodowych, prowadzenia
dziatalnosci  gospodarczej lub agroturystycznej, badz
sprawowania funkcji w organach oséb prawnych i innych
jednostek organizacyjnych,

f) powstate w zwigzku z posiadaniem mienia wraz z posesja,
znajdujacego sie poza terenem Rzeczypospolitej Polskiej,

g) objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

h) spowodowane powolnym i systematycznym dziataniem
temperatury, wody, pary, wilgoci, zagrzybienia, gazow,
Sciekow, dymu, sadzy, pytu, hatasu, wibracji, osiadaniem
i osuwaniem sie ziemi, w tym réwniez budynkéw lub budowli
wzniesionych na tych gruntach,

i) wyrzadzone w  $rodowisku  naturalnym
w drzewostanie lasow, parkow lub rezerwatow,

oraz

j) powstate w zwigzku z prowadzeniem budowy,
k) powstate w wyniku dziatania materiatéw wybuchowych,
w tym materiatow pirotechnicznych,

[) wynikajace z przeniesienia przez Ubezpieczonego lub
osoby pozostajgce z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym na inne osoby zakazen lub chordéb zakaznych,

m) powstate wskutek przeniesienia zakazen lub choroby
przez zwierzeta domowe, pogryzienia przez psy ras
uznanych przez zwigzek kynologiczny za rasy niebezpieczne,
n) wyrzadzone przez zwierzeta inne niz zwierzeta domowe,
chowane przez Ubezpieczonego lub przez osoby
pozostajace z nim we wspolnym gospodarstwie domowym,
0) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem koni,
p) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem
jakichkolwiek pojazdéw zdefiniowanych w Ustawie z dnia
20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym, statkow
powietrznych lub wodnych (wytaczenie nie dotyczy: rowerdw,
wozkow rowerowych, wézkéw inwalidzkich napedzanych
sitg miesni, sprzetu ptywajacego dla wtasnego uzytku),

q) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem broni
wszelkiego rodzaju oraz uczestnictwem w polowaniach,

r) wyrzadzone w zwigzku z zawodowym uprawianiem
sportéw, a takze z amatorskim uprawianiem sportow
niebezpiecznych,

s) zwigzane z dostepem lub korzystaniem z Internetu lub
sieci komputerowych,

1) wynikajace z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej,

u) powstate w wartosciach  pienieznych, mieniu
wartosciowym,  zbiorach  kolekcjonerskich,  zbiorach
archiwalnych, dokumentach, no$nikach danych i danych,

V) polegajace na zaptacie kar pienieznych, tak umownych jak
pozaumownych, grzywien sadowych lub administracyjnych,
podatkéw, innych naleznosci publicznoprawnych, odsetek
od tych kar i grzywien,

w) wskutek naruszenia dobr osobistych,

X) polegajace na wystgpieniu strat finansowych niezwigzane
ze szkodg osobowa lub rzeczowsg,

y) powstate wskutek przerw w dostawie pradu, gazu,
ogrzewania, wody,

z) wynikajace z przyjecia przez Ubezpieczonego lub przez
osoby pozostajgce z nim we wspolnym gospodarstwie
domowym odpowiedzialnosci za szkody w szerszym
zakresie, anizeli wynika to z przepiséw prawa,

aa) spowodowane normalnym zuzyciem mienia w trakcie
jego uzywania lub nadmiernym jego obcigzeniem oraz
uzywaniem niezgodnie z jego przeznaczeniem,

bb) spowodowane utratg mienia niewynikajaca z jego
zniszczenia lub uszkodzenia,

cc) wynikajgce z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej,

dd) wynikajace z podnajmowania nieruchomosci w catosci
lub w czesci,

ee) wynikajace ze zmian w uzytkowanych pomieszczeniach
poczynionych wbrew umowie albo ich przeznaczeniu,

ff) powstate w mieniu 0séb trzecich, z ktérego Ubezpieczony
lub osoby pozostajgce z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym  korzystali na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innej umowy o korzystanie
z rzeczy (OC najemcy), chyba ze na wniosek
Ubezpieczajgcego, za optatg dodatkowe] sktadki zakres
ubezpieczenia zostat rozszerzony o OC najemcy,

gg) powodujgce roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej wynajmujgcego (OC wynajmujacego), chyba ze na
whniosek Ubezpieczajgcego, za optata dodatkowej sktadki
zakres  ubezpieczenia  zostat rozszerzony o OC
wynajmujacego.




4.3. Suma gwarancyjna

4.3.7. Suma gwarancyjna w ubezpieczeniu OC w zyciu
prywatnym stanowi gorng granice odpowiedzialnosci
BALCIA z tytutu umowy ubezpieczenia i okresla sie jg wedtug
wyboru Ubezpieczajgcego w  wysokosci: 10 000 PLN,
20 000 PLN, 50 000 PLN, 100 000 PLN, 150 000 PLN
lub 200 000 PLN.

4.3.2. W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia OC
w zyciu prywatnym o ryzyko OC najemcy lub OC
wynajmujgcego gorng granice odpowiedzialnosci BALCIA
stanowi suma gwarancyjna okreslona w umowie
ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym.

4.3.3. Sume gwarancyjna ustala sie na jeden i na wszystkie
wypadki, ktére wystapity w okresie ubezpieczenia, facznie dla
szkod osobowych i rzeczowych.

434. Suma gwarancyjna wskazana w umowie
ubezpieczenia odnosi sie facznie do: Ubezpieczonego i oséb
pozostajgcych z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym, zgodnie z pkt. 4.1.1.

4.4. Prawa i obowiagzki Ubezpieczajgcego

4.4.1. Ubezpieczajacy, oprocz obowigzkdw, o ktérych mowa
w pkt. 2.11. zobowigzany jest:

a) niezwtocznie zawiadomi¢ BALCIA o fakcie wszczecia
przeciwko niemu postepowania sgdowego lub wystapienia
poszkodowanego z roszczeniem o odszkodowanie na droge
sgdowa,

b) niezwtocznie dostarczy¢é BALCIA orzeczenie sadu
w terminie umozliwiajgcym BALCIA zajecie stanowiska
odnosnie wniesienia srodka odwotawczego.

4.4.2. BALCIA nie jest zwigzana uznaniem lub zaspokojeniem
przez Ubezpieczajgcego lub osoby pozostajgce z nim we
wspdlnym  gospodarstwie  domowym  roszczenia
poszkodowanego.

4.5. Spos6b ustalania wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia

457. BALCIA ustala wysokos¢ odszkodowania lub
Swiadczenia w granicach odpowiedzialnosci  cywilnej
Ubezpieczonego lub oséb pozostajgcych z nim  we
wspdlnym gospodarstwie domowym z uwzglednieniem
postanowiert OWU, nie wyzej jednak niz do wysokosci sumy
gwarancyjnej okreslonej w umowie ubezpieczenia.

452. Jezeli do umowy ubezpieczenia OC w zyciu
prywatnym, OC najemcy Ilub OC  wynajmujgcego
wprowadzono franszyze redukcyjng, ustalong wysokos$¢
odszkodowania pomniejsza sie o kwote 200 PLN. Dotyczy to
wytacznie szkdd rzeczowych.

5. Ubezpieczenie nastepstw
wypadkow

nieszczesliwych

5.1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

5.1.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie
Ubezpieczonego.

5.1.2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace rodzaje
Swiadczen z tytutu:

a) trwatego uszczerbku na zdrowiu,

b) $mierci,

c) kosztow leczenia.

5.1.3. Zakresem ubezpieczenia objete sg rowniez dodatkowe
koszty:

a) niezbednego przejazdu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, najtaniszym dostepnym oraz adekwatnym do stanu
zdrowia Ubezpieczonego, $rodkiem komunikacji, do i z —
miejsca komis;ji lekarskiej, powotanej przez BALCIA,

b) zleconych przez BALCIA badar lekarskich wykonywanych
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ktérych mowa
w pkt. 5.4.5.).

5.1.4. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa
nieszczesliwych  wypadkow, o ktorych mowa w  pkt.
512a-b), zaistnialych w czasie trwania umowy
ubezpieczenia na catym $wiecie.

5.1.5. Koszty leczenia, o ktérych mowa w pkt. 5.1.2.c) objete
sg ochrong ubezpieczeniowa, w przypadku gdy sa niezbedne
z medycznego punktu widzenia i poniesione na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

5.2. Wytaczenia odpowiedzialnosci

5.2.1. BALCIA nie odpowiada za szkody powstate wskutek:
a) kierowania pojazdem mechanicznym lub innym pojazdem
zdefiniowanym w Ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo
o ruchu drogowym, jezeli Ubezpieczony nie posiadat
waznych wymaganych prawem uprawniert do kierowania
danym pojazdem, o ile miato to wplyw na zaistnienie
wypadku przewidzianego w umowie ubezpieczenia,

b) kierowania motocyklem,

c) popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa,
a takze powstatych w trakcie odbywania kary pozbawienia
wolnosci,

d) popefnienia lub usitowania popetnienia samobdjstwa,
samookaleczenia,

€) uszkodzenia ciata lub $mierci spowodowanych leczeniem
oraz zabiegami leczniczymi i rehabilitacyjnymi, chyba ze
zostaty zalecone przez lekarza i byly zwigzane
7 bezposrednimi nastepstwami nieszczesliwego wypadku
objetego umowa ubezpieczenia,

f) zawodowego uprawiania sportéw,

g) amatorskiego uprawiania sportow niebezpiecznych,
h)  wystapienia: atakéw  epilepsji, konwulsji,
przytomnosci — wynikajgcych z choréb przewlektych,
i) ztamania patologicznego, tzn. ztamania powstatego
wskutek istniejacych wezesniej chordb kosci,

j) wykonywania czynnosci zawodowych przez cztonkéw
zatdg statkow morskich i srodlagdowych,

k) wypetniania obowigzkéw stuzbowych w sitach zbrojnych
jakiegokolwiek kraju, policji, strazy pozarnej lub stuzbach
ratowniczych,

I) pracy pod ziemig w zakresie gornictwa i wydobycia oraz
w przemysle produkcyjnym,

m) produkgji, przechowywania, transportu i wykorzystywania
materiatéw  wybuchowych, ~w  tym  materiatow
pirotechnicznych,

n) udziatu w jazdach wyscigowych i konkursowych oraz
udziatu w treningach do tych jazd, udziatu w jazdach
pojazdami prototypowymi, pojazdami uzywanymi do jazd
probnych lub jako rekwizyt,

0) wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania
przez Ubezpieczonego na poktadzie samolotu innego niz
samolot pasazerski licencjonowanych linii lotniczych lub na
poktadzie samolotu niezgtoszonego do przewozu jako
samolot pasazerski na okreslonej trasie przelotu oraz
podczas przebywania Ubezpieczonego na poktadzie
samolotu w charakterze innym niz pasazer,

p) korzystania z innych niz tradycyjne metody leczenia,

utraty



q) jazdy Ubezpieczonego — w charakterze pasazera —
samochodem, ktérego kierowca byt po spozyciu alkoholu,
w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykow lub innych
Srodkéw odurzajgcych, o ile stan ten miat wptyw na
zaistnienie  wypadku  przewidzianego w  umowie
ubezpieczenia. Wytgczenie nie dotyczy publicznych srodkow
transportu,

r) katastrof naturalnych, klesk zywiotowych, epidemii, uzycia
broni biologicznej lub chemiczne;.

5.2.2. BALCIA nie refunduje kosztéw leczenia w przypadku,
gdy dotycza one okularéw korekcyjnych lub soczewek
kontaktowych, operacji i zabiegéw kosmetycznych, wizyt
u psychologa lub psychiatry.

5.3. Suma ubezpieczenia

5.3.1. Suma ubezpieczenia stanowi gorng odpowiedzialnos¢
BALCIA z tytutu umowy ubezpieczenia i okresla sie jg wedtug
wyboru Ubezpieczajgcego w wysokosci: 10 000 PLN,
15 000 PLN, 20 000 PLN, 30 000 PLN, 40 000 PLN
lub 50 000 PLN.

5.3.2. W przypadku kosztéw leczenia suma ubezpieczenia
wynosi 2 000 PLN.

533. W przypadku dodatkowych  kosztéw
ubezpieczenia wynosi 300 PLN.

5.3.4. Suma ubezpieczenia ustalana jest dla kazdego
Ubezpieczonego w tej samej wysokosci.

suma

5.4. Prawa i obowiazki Ubezpieczajacego

5.4.1. Ubezpieczajacy moze wskazac¢ jedng lub wiecej osob
uprawnionych do otrzymania sumy ubezpieczenia w razie
$mierci osoby ubezpieczonej. Ubezpieczajgcy moze kazde
z tych zastrzezen zmieni¢ lub odwota¢ w kazdym czasie.
54.2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek wykonywanie uprawnien, o ktérych mowa
w pkt. 5.4.1. przystuguje réwniez Ubezpieczonemu.

54.3. Jezeli wskazano kilka oséb uprawnionych do
otrzymania sumy ubezpieczenia, a nie oznaczono udziatu
kazdej z nich w tej sumie, uznaje sie, ze ich udziaty sg réwne.
5.4.4. W przypadku, gdy nie wskazano oséb uprawnionych do
otrzymania sumy ubezpieczenia, $wiadczenie przystuguje

cztonkom jego rodziny w nastepujgcej kolejnosci:
matzonkowi,  dzieciom, rodzicom oraz pozostatym
spadkobiercom w kolejnosci wynikajacej z dziedziczenia
ustawowego.

54.5. W przypadku wystgpienia szkody w nastepstwie
nieszczesliwego  wypadku  Ubezpieczajgcy,  oprocz
obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt. 2.11. zobowigzany jest:
a) poddac sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu,

b) umozliwi¢ BALCIA uzyskanie od lekarzy prowadzacych
leczenie, placéwek medycznych lub urzedéw, informacji
zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem,

c) podda¢ sie badaniom lekarskim lub badaniom
diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z wytgczeniem
badan genetycznych w celu ustalenia prawa do $wiadczenia
i jego wysokosci.

54.6. W przypadku $mierci Ubezpieczajgcego uposazony
obowigzany jest przedtozy¢ wyciag z aktu zgonu
Ubezpieczajgcego oraz wiasny dokument tozsamosci.

W uzasadnionych przypadkach BALCIA moze zazada¢ od
uposazonego dokumentu medycznego okreslajacego
przyczyne zgonu.

5.5. Sposob ustalania wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia

551. W przypadku trwafego uszczerbku na zdrowiu
wysokos¢ $wiadczenia ustala sie w nastepujacy sposob:

a) w przypadku 100% trwatego uszczerbku na zdrowiu —
100% sumy ubezpieczenia,

b) w przypadku czesciowego trwatego uszczerbku na
zdrowiu — procent sumy ubezpieczenia odpowiadajacy
procentowi trwatego uszczerbku na zdrowiu,

c) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest
w oparciu o ,Tabele norm oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu”, ktérg BALCIA na zadanie
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia udostgpnia im
w sposéb z nimi uzgodniony,

d) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest
przez lekarza orzecznika lub komisje lekarska na zlecenie
i koszt BALCIA,

e) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien byé
ustalony  niezwtocznie  po  zakoriczeniu  leczenia,
z uwzglednieniem zaleconych przez lekarza zabiegéw
rehabilitacyjnych, jednak nie pdzniej niz 12 miesiecy od dnia
nieszczesliwego wypadku,

f) przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
bierze sie pod uwage stopien uszkodzenia organu lub uktadu
przed wypadkiem, okreslajac jego procent jako rdznice
pomiedzy stopniem uszczerbku po wypadku i przed
wypadkiem,

g) jezeli przed ustaleniem stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu, Ubezpieczony zmart, przyjmuije sie stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu ustalony wedtug oceny lekarza
orzecznika lub komisji lekarskiej powotanych przez BALCIA
na podstawie catoksztattu okolicznosci sprawy,

h) jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego
samego zdarzenia, $wiadczenie z tytutu Smierci wypfaca sie
uposazonemu, potracajac kwote wyptacong
Ubezpieczonemu z tytutu uszczerbku na zdrowiu,

i) jezeli po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu,
a przed wyptatg swiadczenia, Ubezpieczony zmart z innej
przyczyny niz nieszczesliwy wypadek objety
odpowiedzialnoscig BALCIA, $wiadczenie wyptaca sie
uposazonemu w wysokosci naleznej z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

5.5.2. W przypadku $mierci w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku swiadczenie ustala sie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia.

5.5.3. Swiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 5.5.2., wypfaca sie
uposazonemu.

554. W przypadku kosztéw leczenia lub dodatkowych
kosztow, wysokos¢ odszkodowania ustala sie na podstawie
oryginatéw rachunkow.

6. Ubezpieczenie assistance

6.1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

6.1.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest $wiadczenie
nastepujgcych ustug assistance:

a) pomoc specjalisty domowego — w przypadku zaistnienia
awarii lub wypadku objetego umowa ubezpieczenia mienia,
organizacja i pokrycie kosztow dojazdu oraz robocizny
odpowiedniego specjalisty: Slusarza, elektryka, hydraulika,
murarza, malarza, szklarza, dekarza, technika urzadzen




grzewczych, specjalisty od systemoéw alarmowych. BALCIA
nie ponosi kosztow czesci zamiennych i materiatow uzytych
do naprawy,

b) pomoc specjalisty w zakresie sprzetu AGD lub RTV —
w przypadku zaistnienia awarii lub wypadku objetego
umowg ubezpieczenia mienia, organizacja i pokrycie
kosztow dojazdu oraz robocizny odpowiedniego specjalisty
w zakresie sprzetu AGD lub RTV. BALCIA nie ponosi kosztow
czesci zamiennych i materiatow uzytych do naprawy,

¢) pomoc, gdy w przypadku zaistnienia awarii lub wypadku
objetego umowa ubezpieczenia mienia, dom lub mieszkanie
zostato zniszczone w  stopniu uniemozliwiajgcym jego
dalsze zamieszkanie - organizacja i pokrycie kosztow
nastepujacych swiadczen:

i. zakwaterowania w hotelu — rezerwacja zakwaterowania,
transport Ubezpieczonego i 0séb pozostajgcym z nim we
wspélnym  gospodarstwie  domowym  z  miejsca
ubezpieczenia wraz z bagazem podrecznym do hotelu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wybranego przez
Centrum pomocy assistance oraz zakwaterowanie w tym
hotelu,

ii. transportu mienia — organizacja i transport mienia
ruchomego, w celu jego zabezpieczenia, pojazdem
dostawczym o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony,
z miejsca ubezpieczenia do miejsca na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, wskazanego przez
Ubezpieczonego,

iii. dozoru mienia — organizacja i dozér mienia w miejscu
ubezpieczenia przez okres maksymalnie 24 godzin, przez
wyspecjalizowany podmiot,

iv. opieki nad zwierzetami — organizacja i pobyt psa lub kota
w hotelu dla zwierzat przez okres maksymalnie 3 dni,

d) opieka po hospitalizacji — w przypadku powrotu
Ubezpieczonego lub oséb pozostajgcych z nim  we
wspolnym  gospodarstwie domowym do domu lub
mieszkania po hospitalizacji, organizacja i pokrycie kosztéw
nastepujacych swiadczen:

i. utrzymania czystosci w miejscu ubezpieczenia,

ii. przygotowania positkow,

iii. dokonania zakupéw niezbednych do realizacji czynnosci
okreslonych w ppkt. d) i.-ii,,

iv. podlewania kwiatow w miejscu ubezpieczenia, przy uzyciu
Srodkow lub  sprzetow udostepnionych przez
Ubezpieczonego.

6.1.2. Ustugi assistance Swiadczone sg wytgcznie w domu
lub mieszkaniu, wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.

6.2. Wylaczenia odpowiedzialnosci

6.2.1. BALCIA nie odpowiada za szkody:

a) zwigzane z uszkodzeniami: zaréwek, lampek kontrolnych,
bezpiecznikdw, przedtuzaczy,

b) w sprzecie przeno$nym,

c) zwigzane z konserwacjg mienia ruchomego lub statych
elementéw znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia,

d) zwigzane ze szkoda, do naprawy ktorej zobowigzane sa
witasciwe stuzby publiczne lub administrator, zarzadca
budynku,

e) powstate wskutek awarii w mieniu objetym gwarancja lub
rekojmia,

f) powstate w zwigzku z dziatalno$cig gospodarcza
prowadzong w miejscu ubezpieczenia,

g) za ktore odpowiedzialno$¢ BALCIA jest wytaczona na
podstawie pkt. 2.1. i pkt. 3.3,,

h) wynikajace z niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcja
uzytkowania, przechowywania lub konserwacji sprzetu AGD

lub RTV, a takze uzywania tego sprzetu niezgodnie
z przepisami bezpieczenstwa,

i) powstate wskutek niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja
producenta instalacji, naprawy, przerobki lub zmian
konstrukeyjnych, dokonanych przez Ubezpieczonego.

6.2.2. BALCIA nie odpowiada za:

a) opoznienia lub brak mozliwosci $wiadczenia ustug
assistance, jezeli jest to spowodowane przez site wyzsza,
a takze ograniczenia w poruszaniu sie wynikajgce z decyzji
wiadz administracyjnych lub wiasciciela drogi w przypadku
drog niepublicznych;

b) za utracone korzysci oraz wszelkie szkody posrednio
zwigzane z wypadkiem,

w odniesieniu do ktérego $wiadczone byty ustugi assistance.
6.2.3. BALCIA nie refunduje kosztéw poniesionych przez
Ubezpieczonego:

a) bez uprzedniego powiadomienia o awarii lub wypadku
Centrum pomocy assistance, chyba ze brak powiadomienia
nastapit z powodu sity wyzszej lub z przyczyn niezaleznych
od Ubezpieczonego,

b) gdy Ubezpieczony powiadomit Centrum pomocy
assistance o wypadku, ale we wiasnym zakresie
zorganizowat pomoc assistance, chyba ze zorganizowanie
pomocy we wiasnym zakresie bylo wynikiem braku
udzielenia pomocy przez Centrum Pomocy Assistance,
pomimo jej zgtoszenia. W takim przypadku, BALCIA zwraca
koszty do wysokosci rzeczywistych poniesionych kosztéw,
maksymalnie  jednak do limitu  odpowiedzialnosci
okreslonego w Tabeli nr 4.

6.2.4. W przypadku, gdy warto$¢ okreslonej ustugi assistance
przekracza sume ubezpieczenia wskazang w Tabeli Nr 4,
na wniosek Ubezpieczonego ustuga ta moze zostac
zrealizowana, przy czym koszty ustugi powyzej sumy
ubezpieczenia pokrywa Ubezpieczony wedtug wyceny
Centrum pomocy assistance. W przypadku, gdy limit
okreslonej ustugi assistance zostat wyczerpany, na wniosek
Ubezpieczonego ustuga ta moze zostac zrealizowana, przy
czym koszty tej ustugi pokrywa Ubezpieczony wedtug
wyceny Centrum pomocy assistance.

6.3. Suma ubezpieczenia

Sume ubezpieczenia oraz limit dla poszczegdinych ustug
assistance dla kazdego 12 miesiecznego  okresu
ubezpieczenia okresla Tabela Nr 4.

6.4. Prawa i obowiazki Ubezpieczajgcego

W przypadku zaistnienia awarii lub wypadku objetego
umowag ubezpieczenia mienia, w wyniku ktérego BALCIA jest
zobowigzana do  $wiadczenia  ustug  assistance,
Ubezpieczony zobowigzany jest skontaktowac sie z Centrum
pomocy assistance, pod numerem telefonu wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia i poda¢ nastepujace

informacje:

a) imie i nazwisko (niezbedne do celéw identyfikacji
dzwonigcego),

b) numer PESEL (niezbedny do celéw identyfikacji
dzwonigcego),

c) numer Whniosek—Polisa (dokumentu potwierdzajacego
zawarcie umowy ubezpieczenia),

d) okres ubezpieczenia,

€) miejsce ubezpieczenia,

f) imie i nazwisko 0sdb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym (jezeli jest to niezbedne
do $wiadczenia ustugi assistance),



g) numer telefonu do kontaktu,

h) krotki opis zaistniatej awarii lub wypadku i rodzaj
koniecznej pomocy,

i) inne informacje niezbedne do zorganizowania pomocy
w ramach $wiadczonych ustug.

7. Postanowienia koricowe

7.1. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy
ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od zapiséw niniejszych OWU.

7.2. Wprowadzenie postanowien, o ktérych mowa w pkt. 7.1.
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7.3. Zawiadomienia i oswiadczenia, ktore w zwigzku
z umowa ubezpieczenia sg sktadane przez strony tej umowy,
powinny by¢ sporzadzane na piSmie i doreczane za
potwierdzeniem odbioru lub przesytane listem poleconym.
7.4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU maja
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o dziafalnosci ubezpieczeniowej oraz inne,
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

7.5. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Dom Pakiet zostaty
zatwierdzone Uchwatg Zarzadu  Balcia Insurance SE
Nr LV1_0002/02-03-03-2016-64 z dnia 05.12.2016 .

7.6. 0godlne Warunki Ubezpieczenia Dom Pakiet maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych
od dnia 01.02.2017r.




Tabela Nr 1
Suma ubezpieczenia dla okreslonego przedmiotu ubezpieczenia

Lp. | Przedmiot ubezpieczenia Suma ubezpieczenia

1. | dom warto$¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
2. | mieszkanie warto$¢ rynkowa mieszkania

3. | state elementy domu lub mieszkania | wartos¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
4. | mienie ruchome warto$¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
5. | mienie wartosciowe wartos$é rynkowa

6. | budynki gospodarcze warto$¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
7. | garaz warto$¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
8. | budowle warto$¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
9. | zewnetrzne elementy wartos¢ rzeczywista

wartos$¢ odtworzeniowa do 10 000 PLN

10. | szyby i przedmioty szklane (suma ubezpieczenia szyb i przedmiotéw szklanych winna by¢ zwiekszona
o0 koszty demontazu, montazu, transportu)
11. | nagrobki warto$é rzeczywista do 20 000 PLN
12. | dom letniskowy wartos$c¢ odtworzeniowa lub rzeczywista
koszty poszukiwania 500 PLN w zakresie ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych,
przyczyny szkody 7000 PLN, 2000 PLN, 3000 PLN, 5000 PLN, 8000 PLN, 10000 PLN
na wniosek Ubezpieczajacego, za optatg dodatkowej sktadki
koszty wymian
lub ﬁaypgyvvyl zaﬁezpieczeh 500 PLN w zakresie ubezpieczenia mienia od kradziezy z wiamaniem i rozboju
13. | dewastacja do 10 000 PLN
przepiecie do 100 000 PLN

mienie ruchome w nastepstwie

rozboju poza miejscem
ubezpieczenia

10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego w domu lub mieszkaniu od
kradziezy z wkamaniem i rozboju
7000 PLN - dla wartosci pienieznych




Tabela Nr 2
Zasady ustalania wysokosci szkody

Lp.

Przedmiot
ubezpieczenia

Suma
ubezpieczenia

Sposab ustalania wysokosci szkody

dom

budynki gospodarcze
garaz

budowle

dom letniskowy

warto$¢ odtworzeniowa

koszty odbudowy lub remontu w tym samym miejscu, z tgcznym
uwzglednieniem:

a) zakresu rzeczywistych uszkodzen,

b) dotychczasowych: konstrukcji, wymiardw, technologii i standardu
wykonczenia, przy zachowaniu dotychczasowych lub najbardziej
zblizonych materiatow,

c) srednich cen rynkowych na ustugi i materiaty stosowanych na
danym terenie,

dom

budynki gospodarcze
garaz

budowle

zewnetrzne elementy
dom letniskowy

warto$¢ rzeczywista

koszty odbudowy lub remontu w tym samym miejscu, z tgcznym
uwzglednieniem:

a) zakresu rzeczywistych uszkodzen,

b) dotychczasowych: konstrukcji, wymiaréw, technologii
i standardu wykonczenia, przy zachowaniu dotychczasowych
lub najbardziej zblizonych materiatéw,

c) srednich cen rynkowych na ustugi i materiaty stosowanych na
danym terenie,

d) zuzycia technicznego,

mieszkanie

warto$¢ rynkowa
mieszkania

a) zniszczone w  stopniu  uniemozliwiajgcym  dalsze
zamieszkiwanie (szkoda catkowita) — Srednia cena rynkowa za
Tm? powierzchni uzytkowej mieszkania, obowigzujaca na
danym terenie (danej miejscowosci lub okreslonej dzielnicy
miasta) w odniesieniu do mieszkania o podobnych parametrach
i standardzie wykonczenia,

b) uszkodzone czesciowo - zgodnie z zasadami okreslonymi
w pkt 3.7.1. ppkt 2.,

state elementy

warto$¢ odtworzeniowa

koszty odbudowy lub remontu w tym samym miejscu, z tgcznym
uwzglednieniem:

a) zakresu rzeczywistych uszkodzen,

b) dotychczasowych: konstrukcji, wymiardw, technologii i standardu
wykonczenia, przy zachowaniu dotychczasowych lub najbardziej
zblizonych materiatow,

c) srednich cen rynkowych na ustugi i materiaty stosowanych na
danym terenie,

koszty zakupu (wytworzenia) nowego przedmiotu tego samego lub
najbardziej zblizonego rodzaju, gatunku, marki z uwzglednieniem
$rednich cen obowigzujgcych na danym terenie

state elementy

warto$¢ rzeczywista

koszty odbudowy lub remontu z tym samym miejscu, z fgcznym
uwzglednieniem:

a) zakresu rzeczywistych uszkodzen,

b)  dotychczasowych:  konstrukcji,  wymiaréw, technologii
i standardu wykoriczenia, przy zachowaniu dotychczasowych lub
najbardziej zblizonych materiatow,

c) $rednia cen rynkowych na ustugi i materiaty stosowanych na
danym terenie,

d) zuzycia technicznego,

koszty zakupu (wytworzenia) nowego przedmiotu tego samego lub
najbardziej zblizonego rodzaju, gatunku, marki z uwzglednieniem
Srednich cen obowigzujacych na danym terenie oraz zuzycia
technicznego

mienie ruchome
(z wyjatkiem
wymienionego
w ppkt 8-10)

wartos$¢ odtworzeniowa

koszty naprawy lub zakupu (wytworzenia) nowego przedmiotu tego
samego lub  najbardziej zblizonego rodzaju, gatunku, marki
z uwzglednieniem srednich cen obowigzujgcych na danym terenie




Lp. | Przedmiot Suma Sposob ustalania wysokosci szkody
ubezpieczenia ubezpieczenia
7. | mienie ruchome wartosc rzeczywista koszty zakupu (wytworzenia) nowego przedmiotu tego samego lub
(z wyjatkiem najbardziej zblizonego rodzaju, gatunku, marki z uwzglednieniem
wymienionego Srednich cen obowigzujgcych na danym terenie oraz zuzycia
w ppkt 8-10) technicznego
8. | wartosci pienigzne warto$¢ rynkowa $rednia cena zakupu na danym terenie
(wyroby ze zfota,
srebra, platyny iinnych
metali z grupy
platynowcow,
kamienie szlachetne,
perty stanowigce
przedmiot osobistego
uzytku (bizuterig))
warto$é nominalna wartos¢ nominalna (dla waluty obcej warto$¢ nominalng przelicza
(gotowka) sie na ztote wedtug Tabeli kursow Srednich walut Narodowego
Banku Polskiego (NBP))
9. | mienie wartosciowe wartos$é rynkowa koszty naprawy lub cena zakupu
10. | zwierzeta domowe warto$¢ rynkowa Srednia cena zakupu zwierzecia tej samej rasy i tego samego
gatunku na danym terenie
11. | szyby warto$¢ odtworzeniowa | koszty zakupu (wytworzenia) nowego przedmiotu tego samego lub
i przedmioty szklane najbardziej zblizonego rodzaju, gatunku, marki z uwzglednieniem
$rednich cen obowigzujgcych na danym terenie
12. | nagrobki wartos¢ rzeczywista koszty odbudowy lub remontu w tym samym miejscu, z tgcznym
uwzglednieniem:
a) zakresu rzeczywistych uszkodzen,
b) dotychczasowych: konstrukcji, wymiaréw, technologii i standardu
wykoriczenia, przy zachowaniu dotychczasowych lub najbardziej
zblizonych materiatow,
¢) srednich cen rynkowych na ustugi i materiaty stosowanych na
danym terenie,
d) zuzycia technicznego,
13. | a)koszty poszukiwania

przyczyny szkody

b) udokumentowane
koszty wymiany
uszkodzonych lub
zniszczonych
zabezpieczen

warto$¢ rzeczywista lub odtworzeniowa w zaleznosci od rodzaju
przyjetej sumy ubezpieczenia dla przedmiotu ubezpieczenia




Tabela Nr 3

Wysokos¢ odszkodowania dla okreslonych przedmiotéw ubezpieczenia

Wysokos$¢ odszkodowania
(wyrazona jako procent sumy

Lp.| Przedmiot ubezpieczenia ubezpieczenia okreslonej Suma ubezpieczenia
w kolumnie 4)
1 2 3 4
1. ‘s‘przet audiowizuqlny, komputerowy 70% na wniosek Ubezpieczajacego,
'd'gr:ilTL:Eer?]gszr;;?gcégznssﬁynatm za optatg dodatkowej sktadki mozna mienia ruchomego
sprzet elektroniczny oraz sprzet (zjvow%géyc wysoko$c odszkodowania | w domu lub mieszkaniu
muzyczny i fotograficzny ?
T 40% mienia ruchomego
2.| bizuteria nie wiecej niz 3 000 PLN w domu lub mieszkaniu
. 5% mienia ruchomego
3| gotowka nie wiecej niz 2 000 PLN w domu lub mieszkaniu
4. | mienie ruchome mienia ruchomego w domu
w pomieszczeniach przynaleznych 10% lub mieszkaniu lub mienia ruchomego
i budynkach gospodarczych w domu letniskowym
5. | pozostate mienie 100% okreslonej dla kazdego przedmiotu

ubezpieczenia




Tabela Nr 4
Suma ubezpieczenia i limit ustug assistance

o ktérych mowa w pkt 6.1.1.d)

Lp.| Rodzaj ustugi assistance Suma ubezpieczenia Limit
do 400 PLN 9
1. | pomoc specjalisty domowego na jedno $wiadczenie, rtazi ot ) bezpi .
o Ktérym mowa w pkt 6.1.1.a) w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
2 | pomoc specjalisty od sprzetu gg i%?ﬁgléyvia dezenie 2 razy
AGD lub RTV . ' w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
o ktérym mowa w pkt 6.1.1.b)
3. | pomoc, gdy w przypadku zaistnienia
awarii lub wypadku objetego do 400 PLN ‘ 2 razy
umowa ubezpieczenia mienia, dom | Na jedno Swiadczenie, ) : ) )
lub mieszkanie zostato zniszczone | © ktorym mowa w pkt 6.1.1.c) \g‘ atf:;ézg\év; u?#q?gggx;cbhegsv‘gcdzcegraﬁ
w stopniu uniemozliwiajgcym jego ppkt iii
dalsze zamieszkanie
2 razy
400 PLN ' ' ' '
4. | opieka po hospitalizacii na wszystiie Swiadczenia, w trakcie trwania umowy ubezpieczenia

maksymalnie przez okres
5 dni do 4 godzin dziennie
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